
 
 
 
 
 

รายงานการประเมินตนเอง 
(Self  Assessment  Report) 

 

 
ของ 

สาขาวิชาการท่องเที่ยว 

คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
 

เพื่อรับการประเมินคุณภาพภายใน 

ประจําปีการศึกษา  2555 

(1 มิถุนายน  2555 – 31  พฤษภาคม  2556) 

วันที่ 30 เมษายน 2556 

 



2 

 

คํานํา 

รายงานการประเมินตนเองของสาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง  จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้เกิดการพัฒนาคุณภาพของผลผลิต

ในการจัดการศึกษา  อีกทั้งเป็นการปรับปรุงประสิทธิผลของการปฏิบัติงานและเพ่ือประเมินผล

การดําเนินงานที่เกี่ยวข้องตามพันธกิจของคณะวิทยาการจัดการ  ประจําปีการศึกษา  2555 

รายงานฉบับนี้ได้แบ่งออกเป็น  3  ส่วน  ประกอบด้วย  ส่วนที่  1  เป็นข้อมูลเบ้ืองต้น  ส่วนที่  2  

ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ  เ พ่ือรับการประเมินคุณภาพภายใน

ประกอบด้วย  6  องค์ประกอบ  15  ตัวบ่งชี้  ประกอบด้วย  องค์ประกอบที่  2  จํานวน  6 

ตัวบ่งช้ี  องค์ประกอบที่  3  จํานวน  2  ตัวบ่งช้ี  องค์ประกอบที่  4  จํานวน  3  ตัวบ่งช้ี  

องค์ประกอบที่  5  จํานวน 2 ตัวบ่งช้ี  องค์ประกอบท่ี  6  จํานวน  1  ตัวบ่งช้ี  และองค์ประกอบ

ที่  9 จํานวน  1  ตัวบ่งช้ี  ส่วนที่  3  สรุปผลการประเมินตนเอง 

การประเมินคุณภาพภายในประจําปีการศึกษา  2555  น้ี  จะเป็นการส่งเสริมให้สาขาวิชาการ

ท่องเที่ยว ได้พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานให้เป็นไปอย่างต่อเนื่อง  อีกทั้งเป็นการนําผลการ

ประเมินไปวางแผนพัฒนาด้านการเรียนการสอน  การวิจัย  การบริการทางวิชาการแก่สังคม  

การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  และเป็นการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง ตามอัตลักษณ์ของคณะ

วิทยาการจัดการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง  ให้ได้มาตรฐานที่ดียิ่งข้ึนต่อไป 

 

 

ลงชื่อ 

(นางสาวกนกวรรณ แสนเมือง) 

ประธานสาขาวิชาการท่องเที่ยว 

     คณะวิทยาการจัดการ 

รายงานวันที่ 30 เมษายน 2556 
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ส่วนที่  1 

ข้อมูลเบื้องต้น 

 

1.ข้อมูลเบือ้งต้นของสาขาวิชา 

 ประวัติความเป็นมา 

 ตามที่สถาบันราชภัฏได้เปล่ียนสถานะเป็นมหาวิทยาลัยราชภัฏ ตามพระราชบัญญัติ

มหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. 2547 ทําให้มหาวิทยาลัยราชภัฏแต่ละแห่งต้องจัดทําหลักสูตรที่เปิด      

การเรียนการสอนให้เป็นของมหาวิทยาลัย และส่งให้สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา

รับทราบ เพ่ือรับทราบการเปิดหลักสูตรนั้น  สาขาวิชาการท่องเท่ียว คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ในฐานะหน่วยงานภายในมหาวิทยาลัย ที่มีหน้าที่ความ

รับผิดชอบผลิตบัณฑิตให้เป็นที่ยอมรับและเชื่อถือของสังคม  ได้ดําเนินการพัฒนาปรับปรุง

หลักสูตรอุตสาหกรรมท่องเที่ยวตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา  พ.ศ.  2548  

และแนวทางการบริหารเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548 ของสํานัก

มาตรฐานและประเมินผลอุดมศึกษา สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา ตลอดจนให้

สอดคล้องกับการเปล่ียนแปลงทางการศึกษา  ความก้าวหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยี  และ

ความเปล่ียนแปลงของสังคม  โดยผ่านการวิพากษ์หลักสูตรจากการมีส่วนร่วมของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ  ผู้ใช้บัณฑิต  และผู้เกี่ยวข้องสาขาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการ 

ในวันที่ 4 – 5 เมษายน พ.ศ. 2549 ในการวิพากษ์และการนําเสนอหลักสูตรมีข้อคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะที่ เป็นประโยชน์ต่อสาขาวิชาอย่างย่ิง  สาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว             

จึงดําเนินการแก้ไข  ปรับปรุงตามข้อคิดเห็น  ข้อเสนอแนะให้หลักสูตรมีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน

และได้รับการเห็นชอบหลักสูตรจากสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ในวันที่ 14 

ธันวาคม 2550 และได้ใช้หลักสูตรดังกล่าวในการจัดการเรียนการสอน ตั้งแต่ ปีการศึกษา 

พ.ศ. 2549  เป็นต้นมา  

ต่อมาใน ป ีพ.ศ. 2554 สาขาวิชาอุสาหกรรมท่องเท่ียว ได้ปรับปรุงหลักสูตรศิลปศาสตร

บัณฑิต สาขาวิชาการท่องเที่ยว ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เพ่ือให้สอดคล้องกับ

มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาการท่องเท่ียวและการโรงแรม พ.ศ. 2553        

ซ่ึงหลักสูตรฉบับนี้ ประกอบด้วยข้อมูลทั่วไป ข้อมูลเฉพาะของหลักสูตร การพัฒนาคณาจารย์ 

การประกันคุณภาพหลักสูตรการประเมิน และปรับปรุงการดําเนินการของหลักสูตร เพ่ือผลิต
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บัณฑิตให้มีทั้งคุณภาพและมาตรฐาน ตรงตามต้องการของตลาดแรงงานทั้งในระดับชาติและ

นานาชาติต่อไป 

 

 ปรัชญาของหลักสตูร 

สร้างบัณฑิตสาขาวิชาการท่องเที่ยวให้มีคุณภาพ บูรณาการศาสตร์ต่างๆ สู่การเป็น

บัณฑิตนักคิด นักปฏิบัติและนักวิจัย ที่มีคุณธรรม จริยธรรมตามจรรยาบรรณวิชาชีพ รักษา

เอกลักษณ์ และวัฒนธรรมท้องถิ่น ให้เป็นที่ยอมรับของสังคมในระดับชาติและนานาชาติ    

 

คุณลักษณะบัณฑิต 

1. เพื่อผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถด้านอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ในหน้าที่งานหลัก    

และองค์รวมของอุตสาหกรรมท่องเท่ียว และสามารถนําความรู้ไปประยุกต์ใช้ให้สอดคล้องกับ

การเปล่ียนแปลงของสภาพแวดล้อมได้อย่างเหมาะสม 

2.  เพ่ือให้บัณฑิตเรียนรู้คุณลักษณะของวิชาชีพด้านอุตสาหกรรมท่องเที่ยว ที่

จะต้องมีการวางแผนป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาต่อสังคม สภาพแวดล้อมและจัดการด้านการ

ท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพอีกทั้งปรับปรุงพัฒนาวิชาชีพด้าน อุตสาหกรรม

ท่องเที่ยวให้ดีข้ึนตลอดเวลา 

3.  เพื่อให้บัณฑิตเข้าใจในความก้าวหน้าและผลกระทบด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ     

และการสื่อสารต่ออุตสาหกรรมท่องเท่ียว สําหรับการประยุกต์ใช้งานด้านอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยว 

4.  เพ่ือให้บัณฑิตมีความสามารถในการส่ือสารภาษาไทย ภาษาต่างประเทศ และ

เข้าใจในวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียม  ประเพณีไทย   เพ่ือการส่ือสารถ่ายทอดความรู้ให้

นักท่องเที่ยวเข้าใจได้อย่างถูกต้อง 

5.  เพื่อให้บัณฑิตมีความรู้  ความเข้าใจเกี่ยวกับจริยธรรม  จรรยาบรรณด้านการ

ท่องเที่ยว  และสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

 

สถานที่ตั้งหรืออาคารที่ตัง้ของสาขาวิชา 

 อาคาร 11 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง เลขที่ 46 หมู่ที ่

3 ตําบลจอมบึง อําเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 70150 
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จํานวนบุคลากรประจําสาขาวิชาการท่องเที่ยว (ข้อมูล ณ วันที่ 30 เมษายน 2556) 

 

ที่ ชื่อ-สกุล ตําแหน่งทาง

วิชาการ 

วุฒิ

การศึกษา

สาขาวิชาเอก

1 นางสาวกนกวรรณ  

     แสนเมือง

 

อาจารย์ วท.ม.

 

ศศ.บ. 

การวางแผนและการจัดการ

ท่องเทีย่วเพื่ออนุรักษ์ 

อุตสาหกรรมท่องเทีย่ว 

2 นางสาวบุญงอกงาม   

เอ่ียมศรีปล่ัง

 

อาจารย์ วท.ม.

 

ศศ.บ. 

การวางแผนและการจัดการ

ท่องเทีย่วเพื่ออนุรักษ์ 

อุตสาหกรรมท่องเทีย่ว 

3 นางทศันีย์  นาคเสนีย์ 

 

อาจารย์ ศศ.ม.

บธบ. 

บธบ 

การท่องเทีย่ว 

การจัดการธุรกิจท่องเที่ยว 

การเงินและการธนาคาร 

4 นางสาวปัญจรัศมิ ์   

สามนเสน

 

อาจารย์ ศศ.ม.

 

ศศ.บ. 

การจัดการการโรงแรมและ

การท่องเทีย่ว 

อุตสาหกรรมการท่องเทีย่ว 

5 นางสาวชลธิชา  พันธ์สว่าง อาจารย์ ศศ.ม.

 

ศศ.บ. 

การจัดการการโรงแรมและ

การท่องเทีย่ว 

การจัดการการโรงแรมและ

การท่องเทีย่ว 

 
จํานวนนกัศึกษาที่ลงทะเบียน  ภาคการศึกษาที่  1-3  ปีการศึกษา  2555  และจาํนวน

นักศึกษาเต็มเวลาเทียบเท่า  (FTES)  ข้อมูล ณ วันที่สิ้นสุดการลงทะเบียน 

ที่ สาขาวิชา 1 2 3 4 มากกว่า 

4 ปี 

FTES

 

1 การท่องเทีย่ว 23 - 1.91

2 การท่องเทีย่ว 48 - 3.81

3 อุตสาหกรรมท่องเทีย่ว 54 - 4.50

 รวม 23 48 54 - - 10.22
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งบประมาณ  (โครงการ/กิจกรรม) 

 ในปีการศึกษา  2555  สาขาวิชาการท่องเที่ยวได้รบัอนุมตัิงบประมาณเปน็จํานวนเงิน

ทั้งส้ิน 773,229 บาท (เจ็ดแสนเจ็ดหมืน่สามพันสองร้อยยี่สิบเก้าบาทถ้วน)   

 
ที่ ชื่อโครงการ งบประมาณ (บาท)

1 โครงการฝึกประสบการณ์ภาคสนามตามเกณฑ์สํานักงานทะเบียนและ

ธุรกิจนําเที่ยว 

2,025.-

2 โครงการสร้างความโดดเด่นของสาขาวิชาการท่องเที่ยวจากการเข้าร่วม

การแข่งขันตอบคําถามระดับชาต ิ

5,690.-

3 โครงการฝึกประสบการณว์ิชาชีพจากการทัศนศึกษาเส้นทางภาคเหนือ 24,264.-

4 โครงการทัศนศึกษานอกสถานที่วังและวัดสําคัญในกรุงเทพมหานคร 7,120.-

5 โครงการทัศนศึกษานอกสถานที่ เส้นทางที่ 5 : อยุธยา ลพบุรี อ่างทอง 

และสิงห์บุรี 

12,920.-

6 โครงการทัศนศึกษานอกสถานที่ เส้นทางที่ 6 : นครปฐม กาญจนบุรี 

ราชบุรี และสุพรรณบุรี 

10,580.-

7 โครงการเยี่ยมชมสนามบินสุวรรณภูมิและครัวการบินไทย 5,000.-

8 โครงการเพิ่มทักษะด้านการท่องเที่ยวในการเข้าร่วมงานด้านการท่องเที่ยว

ระดับประเทศ ร่วมกับ สํานักงานการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

3,240.-

9 โครงการวิจัยเร่ือง การสร้างเครือข่ายทางการท่องเที่ยวเพื่อหาแนวทางใน

การพัฒนาศักยภาพการจัดการธุรกิจด้านการท่องเที่ยวของกลุ่มจังหวัดลุม่

น้ําแม่กลอง โดย อาจารย์ทัศนีย ์นาคเสนีย์ 

386,900.-

10 โครงการบริการวิชาการ : การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนด้วยการ

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบมีส่วนร่วม 

255,490.-

11 โครงการวิจัย เร่ืองการศึกษาชุมชนจอมบึง โดยการสํารวจและประเมิน

ศักยภาพทรัพยากรท่องเที่ยวเพื่อสร้างโอกาสด้านการท่องเที่ยวจากวิถีชีวิต

และทรัพยากรการท่องเที่ยวในท้องถิ่น  

โดย อาจารย์บุญงอกงาม เอี่ยมศรีปลั่ง 

40,000.-

12 โครงการวิจัยที่บูรณาการจากการบริการวิชาการแก่สังคม เร่ืองรูปแบบ

กิจกรรมและเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบมีส่วนร่วมของชุมชน

ตําบลจอมบึง อําเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี โดย อาจารย์ทัศนีย ์นาคเสนีย์ 

10,000.-

13 โครงการวิจัยในชั้นเรียน เร่ืองผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ของผู้เรียนด้วย

เทคนิคการสอนแนวใหม ่โดย อาจารย์ชลธิชา พันธ์สว่าง 

10,000.-

รวมทั้งสิ้น 773,229.-
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โครงสร้างการบริหารของสาขาวิชา 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประธานสาขาวิชา

นางสาวกนกวรรณ  แสนเมือง

กรรมการ 

นางสาวปัญจรัศมิ ์ สามมเสน

กรรมการและเลขานุการ 

นางทศันีย์ นาคเสนีย ์กรรมการ 

นางสาวบุญงอกงาม  เอ่ียมศรีปล่ัง

กรรมการ 

นางสาวชลธิชา  พันธ์สว่าง 
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2. ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของสาขาวิชา 
 เพื่อให้ภารกิจในการดําเนินการประกนัคุณภาพการศึกษาของสาขาวิชาการท่องเที่ยว

ดําเนินไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ สาขาวิชาการท่องเทีย่วจึงได้พฒันาระบบประกนัคุณภาพ

การศึกษาดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 1.3   ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาของสาขาวิชาการท่องเที่ยว 

1.  การควบคุมคุณภาพ (Quality Control) ระบบการควบคุมคุณภาพของสาขาวิชาจะ

ประกันว่ามีการปฏิบัติหน้าที่เป็นไปตามหน้าที่ความรับผิดชอบ มีการควบคุมปัจจัยหรือตัวแปร

ต่างๆ ที่จะส่งผลต่อคุณภาพ จัดทําเกณฑ์มาตรฐาน ตัวช้ีวัด ความสําเร็จของปัจจัยคุณภาพ

ดังกล่าวเน้นที่ระบบการกํากับดูแลตนเอง (Self-regulation system) ในระดับบุคคล สาขาวิชา คณะ 

และมหาวิทยาลัย 

ระบบการควบคุมคุณภาพ 

(Quality Control) 

ระบบตรวจสอบคุณภาพ 

(Quality Audit) 

ระบบประเมินคุณภาพ 

(Quality Assessment) 

- พัฒนาการควบคุมการ

ปฏิบัต ิงานใหเ้กิดคุณภาพโดย

กําหนดนโยบาย เกณฑ/์

มาตรฐาน ตัวชี้วัดของ 

    1. ปัจจัยนําเข้า 

    2. กระบวนการผลิต 

    3. ผลผลติ 

    4. ผลลัพธ ์

- พัฒนาระบบการตรวจสอบ 

การปฏิบัติงาน โดยตนเองและ

รายงานการดําเนนิงานตามเกณฑ์/

มาตรฐาน ตัวชี้วัด โดย 

- จัดกระบวนการตรวจสอบ ภายใน

เพื่อให้การปฏิบัตติาม/มาตรฐาน

ตัวชี้วัด 

- การตรวจสอบการปฏิบัต ิจาก

ภายนอก 

- ตรวจสอบหลักฐาน หรือรายงาน 

- พัฒนาระบบการประเมินผลภายใน

สาขาวิชาและสนับสนุนส่งเสริมให้

พัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ

สาขาวิชาโดย 

    - การประเมินภายใน 

    - จัดทํากรอบการประเมิน 

    - เครื่องมือการประเมิน 

- นําผลการประเมินมาพิจารณา

สนับสนุน ส่งเสริมให้มีการพัฒนา

สาขาวิชาอย่างต่อเนื่อง 

การประเมินภายนอกโดย 

    - องค์กรอิสระระดับประเทศ 

    - คณะกรรมการประกันคุณภาพ 

    - สภามหาวิทยาลัยนําผลการ

ประเมินมาสนับสนุน ส่งเสริมให้มีการ

ปรับปรุงพัฒนาอยา่งต่อเนื่อง 
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2.  การตรวจสอบคุณภาพ (Quality Audit) หมายถึง การตรวจสอบในระดับสาขาวิชา    

คณะ และมหาวิทยาลัย ทั้งการตรวจสอบด้วยตนเองและการตรวจสอบจากภายนอกเน้นที่

กระบวนการประกันคุณภาพ ซ่ึงได้แก่ การกําหนดนโยบาย กฎระเบียบ การสนับสนุนช่วยเหลือ 

และหลักฐานต่าง ๆ วิธีการท่ีใช้ คือ การตรวจสอบหลักฐานหรือรายงาน การสัมภาษณ์ผู้บริหาร 

อาจารย์ ผู้ปฏิบัติงานและนักศึกษา 

3.  การประเมินคุณภาพ (Quality Assessment) หมายถึง การประเมินค่าระดับคุณภาพ

ของกิจกรรมเฉพาะอย่างในหน่วยงาน เช่น คุณภาพการจัดการศึกษา คุณภาพของงานวิจัย 

คุณภาพของการสอน เป็นต้น โดยมีจุดเน้นที่สาขาวิชา การประเมินจะใช้วิธีการศึกษาตนเอง 

(External Peer Review) และการใช้ตัวช้ีวัดพฤติกรรม (Performance Indicators) 

สาขาวิชาจะใช้ทฤษฏีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาโดยนําปัจจัยนําเข้า (Input) 

กระบวนการ (Process) และผลลัพธ์ (Output) มาอธิบายกระบวนการการผลิตบัณฑิตและกําหนด

มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาที่มีผลต่อการผลิตบัณฑิต สําหรับสาขาวิชา จะเน้น

มาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษาท่ีเกี่ยวกับการบริหารและการบริการเพื่อตอบสนองความ

ต้องการ และความพึงพอใจของผู้ใช้บริการทั้งภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย 

สาขาวิชาจึงมุ่งเน้นการพัฒนากระบวนการผลิต เพ่ือให้ได้ผลลัพธ์คือ บัณฑิตที่มี

ลักษณะอันพึงประสงค์และเพื่อให้สาขาวิชาเป็นที่ยอมรับของสังคมโดยใช้มาตรการเร่งรัดให้มี

ระบบควบคุมคุณภาพ โดยใช้วงจรเดมม่ิง (Deming Cycle) : PDCA (Plan-Do-Check-Act) ซ่ึงเป็น

กระบวนการบริหารงานอย่างมีคุณภาพในการดําเนินงานควบคุมคุณภาพ 

การควบคุมคุณภาพของสาขาวิชาด้วยระบบ PDCA เป็นเครื่องมือในการควบคุมและ

พัฒนาคุณภาพที่มุ่งหวังการมีส่วนร่วมของทุกๆ คนในสาขาวิชา ในการดําเนินงานตามระบบ

คุณภาพ มีข้ันตอนดังนี้ 

1. การวางแผน (Plan) สาขาวิชาต้องวางแผนและสามารถดําเนินการให้บรรลุตาม

ปรัชญาและวัตถุประสงค์ที่กําหนดไว้ ซ่ึงมีกรอบตัวช้ีวัดคุณภาพและเกณฑ์ตัดสิน โดยพิจารณาทํา

แผนและเคร่ืองมือตัดสินใจสอดคล้องและตอบสนองการดําเนินงานท่ีมุ่งสู่คุณภาพท่ีพึงประสงค์

เป็นสําคัญ 

2. การดําเนินงานตามแผน (Do) สาขาวิชาต้องสร้างความตระหนักให้กับบุคลากร

ของสาขาวิชาให้ปฏิบัติภารกิจที่ได้วางไว้ โดยอาศัยการดําเนินงานตามโครงการและกิจกรรมที่ได้

กําหนดไว้ตามแผน 

3. การตรวจสอบและประเมิน (Check) เป็นการทบทวนการดําเนินงานตามแผนที่

วางไว้สาขาวิชาต้องวิเคราะห์สภาพการดําเนินงานของตนเองในแต่ละช่วงการดําเนินงาน และ
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เปรียบเทียบผลการดําเนินงานรายตัวช้ีวัดและเกณฑ์ตัดสิน เพ่ือตัดสินว่าการดําเนินงานมีคุณภาพ

ตามที่ต้องการหรือไม่ เพราะเหตุใด 

4. การนําผลการประเมินมาปรับปรุง (Action) เมื่อผ่านข้ันตอนการตรวจสอบ

และประเมินแล้วต้องนําผลการประเมินมาปรับปรุงโดยส่งข้อมูลย้อนกลับไปสู่ผู้เกี่ยวข้องในการ

ดําเนินงาน เพ่ือให้ผู้ที่เกี่ยวข้องได้รับรู้ถึงผลการดําเนินงานของตนเองว่าเป็นอย่างไร และควร

ปรับปรุงต่อไปอย่างไรจึงจะเพ่ิมประสิทธิภาพสูงสุด 

 

3. ผลการปรบัปรุงตามขอ้เสนอแนะของผลการประเมินปีที่ผ่านมา  

จากรายงานการประเมินตนเองของสาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการ       

ในป ี2554 ที่ผ่านมา ผลการประเมินของสาขาวิชาการท่องเท่ียวได้คะแนน  3.81  จากคะแนนเต็ม 

5  ซ่ึงอยู่ในระดับ ดี  และในการตรวจประเมินครั้งที่ผ่านมาคณะกรรมการผู้ตรวจประเมินได้

เสนอแนวทางการพัฒนาสาขาวิชาการท่องเท่ียว ซ่ึงเมื่อสาขาวิชาได้นําข้อเสนอแนะไปทางการ

ปรับปรุงแต่ละองค์ประกอบ พบว่าสาขาวิชาการท่องเที่ยวมีผลการดําเนินงานการประกัน

คุณภาพของสาขาวิชาในปี 2555 ได้คะแนน 4.33 (ร้อยละ 13.65) ซ่ึงอยู่ในระดับ ดี  ดังนี้ 
 

องค์ประกอบที่ แนวทางการพัฒนาสาขาวิชา

ตามข้อเสนอแนะ 

ผลการปรับปรุง 

องค์ประกอบที่  2  

การผลิตบัณฑิต 

 

ส่งเสริมให้

1) อาจารย์ประจาํมีคุณวุฒิ

ปริญญาเอก (ตบช.2.2) 

2) มีตําแหน่งทางวิชาการ  
(ตบช.2.3) 

3) การพัฒนาคุณภาพการเรียน

การสอนที่มีผลการประเมินต่ํา  

กว่า 3.51 (ตบช.2.6) 

4) เ พ่ิ ม กิ จ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้

นักศึกษาได้รับการยกย่องชมเชย 

ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรม  

จริยธรรม โดยหน่วยงานหรือองค์

ระดับชาติ (ตบช.2.8) 

ปัจจุบันอาจารย์ประจําใน

สาขาวิชาการท่องเที่ยวได้รับ

ทุนสนับสนุนให้ศึกษาต่อใน

ระดับปริญญาเอก จํานวน 

2 ท่าน  และอาจารย์ประจํา

ได้เข้าร่วมโครงการอบรมเชิง

ป ฏิบั ติ การการ ใ ห้ความรู้

เกี่ยวกับการทําผลงานทาง

วิชาการ  ที่จัดโดยสถาบัน 

และ ตลอดจนมีการพัฒนา

คุณภาพการเรียนการสอนให้

มีผลการประเมินไม่ต่ํากว่า 

3.51 ทุกรายวิชา 
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องค์ประกอบที่ แนวทาการพัฒนาสาขาวิชา

ตามข้อเสนอแนะ 

ผลการปรับปรุง 

 อีกทั้งสาขาวิชาได้ส่งเสริมให้

นักศึกษาในสาขาวิชาเข้าร่วม

โครงการประกวดการนุ่งผ้า

ไทย ทีจ่ัดขึ้นโดยอําเภอจอม

บึง จังหวัดราชบุรี จนได้รบั

รางวัลรองชนะเลิศอันดับหนึ่ง

องค์ประกอบที่  4  

การวิจัย 

 

ส่ ง เสริม ใ ห้อาจาร ย์ประจํ า ใน

สาขาวิชาการท่องเที่ยว ทําการ

รวบรวม คัดสรร วิเคราะห์และ

สังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัยหรือ

งานสร้างสรรค์ เพ่ือให้เป็นองค์

ค ว า ม รู้ ที่ ค น ทั่ ว ไ ป เ ข้ า ใ จ ไ ด้ 

ตลอดจนการส่งเสริมให้มีการ

ตี พิ ม พ์ เ ผ ย แพ ร่  หรื อ ก า ร นํ า

ผลงานวิจัยไปใช้ประโยชน์ และ

ดําเนินงานตามระบบกลไกในการ

คุ้มครองสิทธิ์หรืองานสร้างสรรค์  

ที่นําไปใช้ประโยชน์ได้ (ตบช.4.2) 

อาจารย์ประจําสาขาวิชาการ

ท่องเที่ยวได้ส่งผลงานการ

วิจัยไปนําเสนอและตีพิมพ์ใน

ระดับนานาชาติ ตลอดจนได้มี

การดําเนินงานการคุ้มครอง

สิทธิ์หรืองานสร้างสรรค์ท่ี

นําไปใช้ประโยชน์ตามระบบ

กลไกดังกล่าว 

องค์ประกอบที่  5  

การบริการทาง

วิชาการแก่สงัคม 

 

ส่ ง เสริม ใ ห้อาจาร ย์ประจํ า ใน

สาขาวิชาการท่องเที่ยว มีการบูร

ณาการการบริการทางวิชาการแก่

สั ง คม สู่ ก า ร วิ จั ย เ พ่ิ ม ข้ึ น แล ะ

ป ร ะ เ มิ น ผลก ร ะทบขอ ง ก า ร

ให้บริการวิชาการไปพัฒนาระบบ

กลไกและถ่ายทอดองค์ความรู้ สู่

บุคลากรท้ังภายในและภายนอก

องค์กร (ตบช.5.2) 

สาขาวิชาการท่องเที่ยว  มี

การบูรณาการการบริการ

ทางวิชาการแก่สังคมสู่การ

วิจัยและได้มีการนําผลการ

ประเมินผลกระทบของการ

ให้บริการวิชาการไปพัฒนา

ระบบกลไกและถ่ายทอดองค์

ความรู้ สู่บุคลากรท้ังภายใน

และภายนอกองค์กร 
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ส่วนที่  2 

ผลการดําเนินงานและผลการประเมินคุณภาพ 

 

 ในปีการศึกษา  2555  สาขาวิชาการท่องเที่ยว ได้จัดทํารายงานเป็นรายองค์ประกอบ

โดยได้ดําเนินการตามตัวบ่งช้ี  ตามแนวทางของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา โดย

ผันแปรตามจุดเน้นของสถาบันอุดมศึกษาประกอบด้วยตัวบ่งช้ีและเกณฑ์ท่ัวไป  ตัวบ่งช้ีและ

เกณฑ์เฉพาะ  ซ่ึงสถาบันได้เลือกตามจุดเน้นของสถาบันในกลุ่มผลิตบัณฑิตและพัฒนาสังคม 

ซ่ึงประกอบด้วยตัวบ่งช้ีคุณภาพ  ดังนี้ 

องค์ประกอบคุณภาพ 

เป้าหมาย

ของ

สาขาวิชา

ชนิดตัวบ่งชี้

ปัจจัย

นําเข้า 

กระบวน 

การ 

ผลผลิต/

ผลลัพธ์ 

องค์ประกอบที่  2  การผลิตบัณฑิต   

2.1   ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหาร

หลักสูตร 

5 ข้อ -  -

2.2  อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 2.50  - -

2.3  อาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 2.80  - -

2.6  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน 7 ข้อ -  -

2.7  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการ

เรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต 

5 ข้อ -  -
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องค์ประกอบคุณภาพ 

เป้าหมาย

ของ

สาขาวิชา

ชนิดตัวบ่งชี้

ปัจจัย

นําเข้า 

กระบวน 

การ 

ผลผลิต/

ผลลัพธ์ 

2.8  ระดับความสําเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรม

จริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา 

5 ข้อ - - 

อง ค์ประกอบที่   3   กิจกรรมการพัฒนา

นักศึกษา 

  

3.1  ระบบและกลไกการให้คําปรึกษาและบริการ

ด้านข้อมูลข่าวสาร 

7 ข้อ -  -

3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา 6 ข้อ -  -

องค์ประกอบที่  4  การวิจัย   

4.1  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ 

8 ข้อ -  -

4.2  ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัย

หรืองานสร้างสรรค์ 

5 ข้อ -  -

4.3  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อ

จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย 

25,000  - -

องค์ประกอบที่  5  การบริการทางวิชาการแก่

สังคม 

  

5.1  ระบบและกลไก 5 ข้อ -  -
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องค์ประกอบคุณภาพ 

เป้าหมาย

ของ

สาขาวิชา

ชนิดตัวบ่งชี้

ปัจจัย

นําเข้า 

กระบวน 

การ 

ผลผลิต/

ผลลัพธ์ 

การบริการทางวิชาการแก่สังคม

5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้ เ กิด

ประโยชน์ต่อสังคม 

5 ข้อ -  -

องค์ประกอบท่ี 6 การทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

  

6.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรม 

5 ข้อ -  -

องค์ประกอบท่ี 9 ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพ 

  

9.1  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษา

ภายใน 

9 ข้อ -  -

 

 

 

องค์ประกอบที ่  2   การผลิตบณัฑิต 

 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
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 สาขาวิชาการท่องเที่ยวมีระบบและกลไก 1) การพัฒนาและบริหารหลักสูตร 2) การ

จัดการเรียนการสอน 3) การพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิตสาขาวิชาการ

ท่องเที่ยวที่เน้นการเป็นผลิตบัณฑิตเพ่ือเป็นบัณฑิตนักปฏิบัติ  และ 4) มีการบริการสาธารณูปโภค

และมหาวิทยาลัยได้สนับสนุนส่ิงอํานวยความสะดวกในด้านการเรียนให้แก่นักศึกษา ได้แก่ 

ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ อย่างครบครันและเพียงพอ 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

สาขาวิชาการท่องเท่ียวยังไม่มีอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก และดํารง

ตําแหน่งทางวิชาการ ดังนั้นจุดที่ควรพัฒนาคือ ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ประจํา

สาขาวิชาพัฒนาตนเองด้วยการไปศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก และ สร้างผลงานวิชาการ 

เพื่อสร้างความเข้มแข็งทางด้านวิชาการให้สาขาวิชาการท่องเที่ยวต่อไป  

 

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

 มีการบูรณาการงานวิจัยและการบริการวิชาการแก่สังคมเข้ากับการจัดการเรียนการสอน 

ตลอดจนการส่งเสริมและเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษาและได้รับการยกย่อง 

ประกาศเกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรมจากอําเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ในงานประกวดการนุ่งผ้า

ไทย 

 

ตัวบ่งชี ้ จํานวน  7  ตัวบ่งช้ี คือ 

2.1 ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร    

2.2 อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

2.3 อาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 
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2.5 ห้องสมุด อุปกรณ์การศึกษา และสภาพแวดล้อมการเรียนรู ้(ตัวบ่งช้ีเลือก) 

2.6 ระบบและกลไกการจดัการเรียนการสอน    

2.7 ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตามคุณลักษณะของบัณฑิต    

2.8 ระดับความสําเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่จัดให้กับนักศึกษา 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1   :  ระบบและกลไกการพัฒนาและบริหารหลักสูตร 

  

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน  :  

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2  ข้อ 

มีการดําเนินการ

3  ข้อ 

มีการดําเนินการ 

4  ข้อ 

มีการดําเนินการ

5 ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 

ผลการประเมินตนเอง 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

1 มีระบบและกลไกการเปิด

หลักสูตรใหม่และปรับปรุง

หลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่

กําหนดโดยคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา และ

ดําเนินการตามระบบที่กําหนด

สาขาวิชามีข้ันตอนการเปิด

หลักสูตรใหม่ (2.1-1-1)  และ
ปรบัปรุงหลักสูตร (2.1-1-2) 
ตามที่มหาวิทยาลัยกําหนด 

ตามกรอบมาตรฐานคณุวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาต ิและ

ตามเกณฑ์สํานักทะเบียนและ

ธุรกิจนําเทีย่วและมัคคุเทศก์

กลาง โดยได้ดําเนินการทกุ

ข้ันตอนตามทีร่ะบบกําหนดไว้ 

(2.1-1-2 ถึง 2.1-1-7) 

 

 

2.1-1-1 ข้ันตอนการเปิด

หลักสูตร  

2.1-1-2 ข้ันตอนการ

ปรบัปรุงหลักสูตร  

2.1-1-3 คําส่ังแต่งตัง้

กรรมการประจํา

หลักสูตร 

2.1-1-4 รายงานการ

ประชุมสภาวิชาการ 

2.1-1-5 รายงานการ

ประชุมสภา

มหาวิทยาลัย 

 

2.1-1-6 มคอ. 2 ที่ได้รับ

การรับทราบหลักสูตร

จาก สกอ. 

2.1-1-7 เกณฑ์สํานัก

ทะเบียนและธรุกิจนํา

เที่ยวและมัคคุเทศก์

กลาง 

 2 มี ร ะบบและกล ไกการปิ ด

หลักสูตรตามแนวทางปฏิบัติที่

สาขาวิชามีและใช้แนวปฏิบัติ

ในการนําเสนอปิดหลักสูตร

2.1-2-1 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 กําหนดโดยคณะกรรมการ

การอุดมศึกษา และ

ดําเนินการตามระบบที่กําหนด

ของคณะวิทยาการจัดการ 

(2.1-2-1) ตามประกาศ
มหาวิทยาลัยกําหนดโดยมี

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึงเรื่อง

หลักเกณฑ์การปิดหลักสูตร 
(2.1-2-2) แต่ด้วยปัจจบุนั
สาขาวิชาไม่มีการปิดหลักสูตร  

มีเพียงการปรับปรุงหลักสูตร 

มหาวิทยาลัย เรื่อง

ประกาศปิดหลักสูตร

ของมหาวิทยาลัย เรื่อง

หลัก 

เกณฑ์การปิดหลักสูตรฯ 

2.1-2-2 แนวปฏิบัติการ

ปิดหลักสูตรและข้ันตอน

การปิดหลักสูตร 

 

 

3 ทุกหลักสูตรมีการดําเนินงาน

ให้เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน

หลักสูตรระดับอุดมศึกษา 

และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระ ดับ อุดม ศึกษาแ ห่ งชา ติ 

(การดําเนินงานตามกรอบ

ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระ ดับ อุดม ศึกษาแ ห่ งชา ติ 

หมายถึง ต้องมีการ

ประเมินผลตาม “ตัวบ่งช้ีผล

การดําเนินงานตามประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือ

สาขาวิชา เพ่ือการประกัน

คุณภาพหลักสูตรและการ

เรียนการสอน” กรณีที่

สาขาวิชาได้ดําเนินการที่

เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน

ของหลักสูตรระดับอุดมศึกษา 

และกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ     

โดยเริ่มใช้ในปีการศึกษา 

2554  เปน็ต้นมา 

 (2.1-3-1 ถึง 2.1-3-7) 

2.1-3-1 รายงานการ

ประชุมสาขาวิชาการ

ท่องเทีย่ว ครั้งที่ 1-

3/2555 

2.1-3-2 มคอ. 2  

2.1-3-3 มคอ. 3 

2.1-3-4 มคอ. 4 

2.1-3-5 มคอ. 5 

2.1-3-6 มคอ. 6 

2.1-3-7 คู่มือแนะนํา

อาจารย์ใหม่เกี่ยวกบั

การเรียนการสอน 

2.1-3-9 อาจารย์
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

หลักสูตรใดยังไม่มีประกาศ

มาตรฐานคุณวุฒิสาขาหรือ

สาขาวิชา ให้ประเมินตาม  

ตั ว บ่ ง ช้ี กลา ง ที่ กํ า หนด ใน

ภาคผนวก ก) สําหรับ

หลักสูตรสาขาวิชาชีพต้อง

ได้รับการรับรองหลักสูตรจาก

สภาหรื ออง ค์กร วิชา ชีพ ที่

เกี่ยวข้องด้วย 

(หมายเหตุ : สําหรับหลักสูตร

เก่าหรือหลักสูตรปรับปรุงที่ยัง

ไม่ได้ดําเนินการตามกรอบ

ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติก่อน

ปีการศึกษา 2555 ให้ยึดตาม

เกณฑ์มาตรฐานหลัก สูตร

ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2548) 

ประจําทุกคนได้รบัการ

พัฒนาทางวิชาการอย่าง

น้อยปีละ 1 ครั้ง คิดเปน็

ร้อยละ 80 ต่อป ี

2.1-3-10 นกัศึกษาปี

สุดท้ายของสาขาวิชามี

ความพึงพอใจต่อ

คุณภาพหลักสูตรไม่น้อย

กว่า 3.50  

2.3.1.11 ผู้ใช้บัณฑิตมี

ความพึงพอใจในบณัฑิต

ใหม่ ไม่น้อยกว่า 3.50 

 

 

4 มีคณะกรรมการรับผิดชอบ

ค ว บ คุ ม กํ า กั บ ใ ห้ มี ก า ร

ดําเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 

ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้น

ตลอดเวลาที่จัดการศึกษา 

และมีการประเมินหลักสูตรทุก

หลักสูตรอย่างน้อยตามกรอบ

สาขาวิชามีคณะกรรมการ

ประจําหลักสูตรการท่องเทีย่ว

รับผิดชอบในการดูแล 

ควบคุมติดตาม และบริหาร

หลักสูตรให้เป็นไปตามกรอบ

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ  

2.1-4-1 

คําส่ังแต่งตั้งกรรมการ 

ประจําหลักสูตร 

 

2.1-4-2 รายงานการ

ประชุมสาขาวิชาการ
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

เ ว ล า ที่ กํ า ห น ด ใ น เ กณ ฑ์

มาตรฐานหลักสูตรฯ กรณี

หลักสูตรที่ ดํา เ นินงานตาม

ก ร อ บ ม า ต ร ฐ า น คุณ วุ ฒิ

ระ ดับ อุดม ศึกษาแ ห่ งชา ติ 

จะต้องควบคุมกํากับให้การ

ดําเนินงานตามตัวบ่งช้ีในข้อ 3 

ผ่านเกณฑ์การประเมิน 5 ข้อ

แรกและอย่างน้อยร้อยละ 80 

ของตัวบ่งช้ีที่กําหนดในแต่ละปี 

ทุกหลักสูตร 

(2.1-4-1 ถึง 2.1-4-2) ท่องเทีย่วทีเ่หน็ชอบการ

ดําเนินงานและแนว

ทางการปรับปรุง/พัฒนา

สาขาวิชาการท่องเทีย่ว 

 

 

 

5 มีคณะกรรมการรับผิดชอบ

ค ว บ คุ ม กํ า กั บ ใ ห้ มี ก า ร

ดําเนินการได้ครบถ้วนทั้งข้อ 1 

ข้อ 2 และข้อ 3 ข้างต้น

ตลอดเวลาที่จัดการศึกษา 

และมีการพัฒนาหลักสูตรทุก

หลักสูตรตามผลการประเมิน

ใน   ข้อ 4  กรณีหลักสูตรที่

ดํ า เ นิ น ง า น ต า ม ก ร อ บ

ม า ต ร ฐ า น คุ ณ วุ ฒิ

ระ ดับ อุดม ศึกษาแ ห่ งชา ติ 

จะต้องควบคุมกํากับให้การ

ดําเนินงานตามตัวบ่งช้ีในข้อ 3 

สาขาวิชามีคณะกรรมการ

ประจําหลักสูตรควบคุม  

กํากับดูแลการบริหารหลักสูตร

ของสาขาวิชาการท่องเทีย่วให้มี

คุณภาพ โดยเฉพาะในการ

ปรบัปรุงหลักสูตร   

สาขาวิชาการท่องเที่ยวได้

ดําเนินการตามเกณฑ์

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาทุกประการ 

และสอดคล้องกับเกณฑ์

มาตรฐาน และได้มีการปรบั

หลักสูตรทกุๆ 4  ป ี 

2.1-5-1 

คําส่ังแต่งตั้งกรรมการ  

ประจําหลักสูตร  

2.1-5-2  ข้อเสนอแนะ

จากการวิพากย์ 

หลักสูตร 

ศิลปศาสตรบณัฑิต 

สาขาวิชาการท่องเทีย่ว 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

ผ่านเกณฑ์การประเมินครบ

ทุกตัวบ่งช้ีและทุกหลักสูตร 

(2.1-5-1 ถึง 2.1-5-2)

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 5 ข้อ

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

สาขาวิชาการท่องเที่ยวมีระบบและกลไกการเปิด-ปิดหลักสูตรและมีแนวปฏิบัติตาม 

TQF โดยมีคณะกรรมการควบคุมกํากับหลักสูตร การจัดแนวทางเสริมจุดแข็ง ด้วยการจัดทํา 

มคอ. 3, 4, 5, 6 และ 7 และมีการประชุมเชิงปฏิบัติการร่วมกันของอาจารย์ประจําหลักสูตร 

เพื่อร่วมกันผลิตบัณฑิตให้เป็นบัณฑิตนักปฏิบัติและมีความเชี่ยวชาญในศาสตร์ของตน 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 ควรมีการประชุมเพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการดําเนินงาน  การพัฒนาการ

ดําเนินงานของหลักสูตรตามตัวบ่งช้ีครบทุกตัวบ่งช้ี โดยคํานึงถึงการพัฒนาบัณฑิตให้เป็น

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามคุณลักษณะอัตลักษณ์ของนักศึกษาสาขาวิชาการท่องเที่ยว 
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ตัวบ่งชี้ที ่2.2   :  อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก 

 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ :  ปัจจัยนําเข้า 

 

เกณฑ์การประเมิน  :  สถาบันสามารถเลือกใช้เกณฑ์การประเมินจาก 2 แนวทาง

ต่อไปนี้ 

1) แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปน็คะแนนระหว่าง 0 – 

5 หรือ 

2) แปลงค่าการเพิ่มขึ้นของค่าร้อยละของอาจารย์ประจํา ที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

เปรียบเทียบกับปทีี่ผ่านมาเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 

ข้อมูลการคํานวณ 

ข้อมูลพื้นฐาน จํานวน

จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด รวมทั้งที่ปฏิบัติงานจริงและลาศึกษาต่อ 5

จํานวนอาจารย์ประจําที่ลาศึกษาต่อ -

จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาตรีหรือเทียบเท่า 0

จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า 0

จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด วุฒิปริญญาเอกหรือเทียบเท่า 0

ร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกปีการศึกษาที่ผ่านมา (กรณีที่

เลือกใช้เกณฑ์ประเมินเป็นค่าการเพิม่ขึ้นของร้อยละฯ) 

0
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สูตรการคํานวณ   : 

1. คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก = 

 

 

 

 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเตม็ 5 

คะแนนทีไ่ด้ =    

 

หรือ 

1. ค่าการเพิ่มข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับ

ปีที่ผ่านมา = ร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปีที่ประเมิน ลบด้วย ร้อยละ

ของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกในปีก่อนหน้าปีที่ประเมิน 

2. แปลงค่าการเพ่ิมข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก

เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5   

คะแนนที่ได้ =  

 

 

จํานวนอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก x 100 

้

      ร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก   x 5 

ร้อยละของอาจารย์ประจําทีมี่คณวฒิปรญิญาเอกทีก่าํหนดให้เปน็คะแนนเตม็ 5

ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา  x 5

 

 ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกเปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา
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การประเมินตนเอง  :   

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

2.50 คะแนน 0 0 ไม่บรรลุ 2.50 คะแนน

 

ผลการดําเนินงาน 

1. คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีวุฒิปริญญาเอก 

ร้อยละของอาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก = 

 

 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเตม็ 5 

คะแนนทีไ่ด้ =    

 

 

0 คน x 100

0   x 5

5
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รายการหลักฐาน 

 2.2-1 สัญญาการรับทุนเพ่ือศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกของ อาจารย์กนกวรรณ      

แสนเมือง และ อาจารย์ทัศนีย์  นาคเสนีย์ 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 มหาวิทยาลัยให้การสนบัสนุนทุนการศึกษาต่อในระดับปริญญาเอก และ มีนโยบายใน

การรับสมัครอาจารย์ทีม่ีคุณวุฒิปริญญาเอกเข้ามาเปน็อาจารย์ประจํา 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 กระตุ้น ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์ประจําสาขาวิชาไปศึกษาต่อ 

 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.3   :  อาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ปัจจัยนําเข้า 

 

เกณฑ์การประเมิน : สถาบันสามารถเลือกใช้เกณฑ์การประเมินจาก 2 แนวทางต่อไปนี้ 

1) แปลงค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการเป็นคะแนนระหว่าง 

0–5 
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หรือ 

2) แปลงค่าการเพิ่มข้ึนของค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมาเป็นคะแนนระหว่าง 0–5 

 

 

 

เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 

1) ค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ รองศาสตราจารย์

และศาสตราจารย์รวมกัน ที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = ร้อยละ 60 ข้ึนไป หรือ 

2) ค่าการเพ่ิมข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์               

รองศาสตราจารย์ และศาสตราจารย์รวมกัน เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ที่กําหนดให้เป็น

คะแนนเต็ม 5  = ร้อยละ 12 ข้ึนไป 

 

ข้อมูลการคํานวณ 

ข้อมูลพื้นฐาน จํานวน

จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตาํแหน่งอาจารย์ 5 คน

จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตาํแหน่งผู้ช่วยศาสตราจารย์ 0 คน

จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตาํแหน่งรองศาสตราจารย์ 0 คน

จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมดที่ดํารงตาํแหน่งศาสตราจารย์ 0 คน
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ข้อมูลพื้นฐาน จํานวน

ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่ง ผศ. รศ. และศ. ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

(กรณีที่เลือกใช้เกณฑ์ประเมินเป็นค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละฯ) 

0 

ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่ง รศ. และศ. ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

(กรณีที่เลือกใช้เกณฑ์ประเมินเป็นค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละฯ) 

0 

 

สูตรการคํานวณ : 

1. คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 

 

ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ = 

 

 

 

 

 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเตม็ 5 

คะแนนทีไ่ด้ = 

 

 

หรือ 

จํานวนอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ x 100   

จํานวนอาจารยป์ระจําทัง้หมด

ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ                                  x 5

ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม   5
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1. ค่าการเพ่ิมข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา = ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการในปีที่

ประเมิน ลบด้วย ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการในปีก่อนหน้าปีที่

ประเมิน 

2. แปลงค่าการเพิ่มข้ึนของร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ

เปรียบเทียบกับปีที่ผ่านมา ที่คํานวณได้ในข้อ  1  เทียบกับคะแนนเต็ม  5 

 

 

คะแนนที่ได้ = 

 

 

 

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

2.80 คะแนน 0 0 ไม่บรรลุ 2.80 คะแนน

 

 

ค่าการเพิ่มขึ้นของร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการเปรียบเทียบกับ              

 ปีที่ผ่านมา                      x 5 
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ผลการดําเนินงาน 

 1. คํานวณค่าร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ 

ร้อยละของอาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ = 

 

 

 

2. แปลงค่าร้อยละที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเตม็ 5 

คะแนนทีไ่ด้ = 

 

รายชื่ออาจารย์ประจําสาขาวิชาการท่องเที่ยว 

ลํา 

ดับ 

ชื่อ – นามสกุล วุฒิการศึกษาสูงสุด กําลังศึกษา

ต่อ 

รวม

(คน) 

ป.ตรี ป.โท ป.เอก ป.เอก 

1 นางสาวกนกวรรณ แสนเมือง  1

2 นางทัศนีย์ นาคเสนีย์  1

3 นางสาวบุญงอกงาม เอี่ยมศรีปลั่ง  1

4 นางสาวปัญจรัศม ์ สามเสน  1

5 นางสาวชลธิชา พันธ์สว่าง  1

รวม (คน) - 5 - 2 5

 

0 x 100

5

0   x 5 

5 
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 ส่งเสริมให้อาจารย์ประจําสาขาวิชาทํางานวิจัยและเอกสารประกอบการสอน หรือ

เอกสารอ่ืนๆ เพ่ือเตรียมความพร้อมในการขอผลงานทางวิชาการ เมื่อครบระยะเวลาตาม

เงื่อนไขของการขอผลงานวิชาการ 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 ควรสนับสนุนให้อาจารย์ทําผลงานทางวิชาการให้เป็นรูปธรรมมากกว่านี้ เช่น จัด

อาจารย์พ่ีเล้ียง หาคนช่วยพิมพ์ หรือ หาผู้ทรงวุฒิมาช่วยอ่านผลงานก่อนที่จะส่งขอรับการ

ตรวจประเมิน 

 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.6   :  ระบบและกลไกการจัดการเรียนการสอน    

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5



32 

 

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2  หรือ  3  ข้อ 

มีการดําเนินการ

4 หรือ 5 ข้อ 

มีการดําเนินการ 

6 ข้อ 

มีการดําเนินการ

7 ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 

ผลการประเมินตนเอง 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 มีระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการจัดการเรียน

การสอนที่ เน้น ผู้เ รียนเป็น

สําคัญทุกหลักสูตร 

สาขาวิชามีระบบและกลไก

การประกนัคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอนที่

ยืดหยุ่นและเน้นผู้เรียนเป็น

สําคัญทุกหลักสูตรตาม

ประกาศของมหาวิทยาลัย 

(2.6-1-1) โดยมี
คณะกรรมการสาขาวิชา

บริหารตามประกาศ 

(2.6-1-2) 

2.6-1-1 ประกาศของ

มหาวิทยาลัยเรื่องการ

เน้นผู้เรียนเปน็สําคัญ 

2.6-1-2 คําส่ังแต่งตัง้

คณะกรรมการประกนั

คุณภาพการศึกษา  

 

 

 

2 ทุกรายวิชาของทุกหลักสูตร

มีรายละเอียดของรายวิชา

แ ล ะ ข อ ง ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์

ภาคสนาม (ถ้ามี) ก่อนการ

เ ปิ ด ส อ น ใ น แ ต่ ล ะ ภ า ค

สาขาวิชากําหนดให้อาจารย์

จัดทํา รายละเอียดของ

รายวิชา (มคอ.3) และ ของ

ประสบการณ์ภาคสนาม  

(มคอ. 4) ก่อนการเปิดสอนใน

2.6-2-1 มคอ. 3 

2.6-2-2 มคอ. 4  
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

การศึกษา ตามที่กําหนดใน

กรอบมาตรฐาน คุณ วุ ฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ 

แต่ละภาคการศึกษาตามที่

กําหนดในกรอบมาตรฐาน

คุณวุฒิระดับอุดมศึกษา

แห่งชาต ิตลอดภาคเรียนที ่     

1 และ 2 ของปีการศึกษา 

2555(2.6-2-1 ถึง 2.6-2-2) 

 

 

3 ทุกห ลัก สูตร มี ราย วิชา ที่

ส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ด้วย

ตนเอง และการให้ผู้เรียนได้

เรียนรู้จากการปฏิบัติทั้งใน

และนอกห้องเรียนหรือจาก

การทําวิจัย 

สาขาวิชาได้ส่งเสริมทักษะ

การเรียนรู้ด้วยตนเอง โดย

การ จัดทํ า คู่ มื อนั ก ศึ กษา

สาขาวิชาการท่องเท่ียว(2.6-

3-1) ช้ีแจงการใช้คู่มือสหกิจ

( 2 . 6 -3 -2 )  คู่ มื อ ก า ร ฝึ ก

ประสบการณ์วิชาชีพ (2.6-

3-3) คู่มือแบบเสนอโครงร่าง

งานวิจัย (2.6-3-4) เพ่ือให้

ผู้ เ รี ยน ไ ด้ เ รี ยน รู้จากการ

ป ฏิ บั ติ ทั้ ง ใ น แ ล ะ น อ ก

ห้องเรียนและได้นํานักศึกษา

สาขาวิชาการท่องเที่ยวเข้า

ร่วมสังเกตการณ์แบบมีส่วน

ร่วมกับกระบวนการวิจัยเรื่อง

ก า ร ศึ ก ษ า รู ป แ บ บ ก า ร

กระจายรายได้ที่เกิดจากการ

ท่องเที่ยวกระจายสู่ ชุมชน

2.6-3-1 

คู่มือนักศึกษาสาขาวิชา

การท่องเทีย่ว 

2.6-3-2  

คู่มือสหกิจศึกษา 

2.6-3-3 คู่มือและ

รายงานการฝกึ

ประสบการณ์วิชาชีพ 

2.6-3-4 คู่มือแบบเสนอ

โครงร่างงานวิจัย 

2.6-3-5 รายงานการ

วิจัยฉบับสมบรูณ์เรื่อง

การศึกษารูปแบบการ

กระจายรายได้ที่เกิดจาก

การท่องเทีย่วกระจายสู่

ชุมชนอําเภอสวนผึ้ง 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

อําเภอสวนผ้ึง จังหวัดราชบุรี 

(2.6-3-5) 

จังหวัดราชบรุี 

 

 

4 มีการให้ผู้ มีประสบการณ์

ทางวิชาการหรือวิชาชีพจาก

ห น่ ว ย ง า น ห รื อ ชุ ม ช น

ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน

กระบวนการเรียนการสอน

ทุกหลักสูตร 

สาขาวิชาได้จัดโครงการ

ศึกษาดูงานนอกสถานที่ 

โครงการเยี่ยมชมสนามบิน

สุวรรณภูมิและครัวการบิน

ไทย ซ่ึงในกิจกรรมดังกล่าวได้

เข้ารับฟังการบรรยายจาก

วิทยากรของครัวการบินไทย

และเยี่ยมชมการบริหาร

จัดการของครัวการบินไทย 

และสนามบินสุวรรณภูมิ 

(2.6-4-1) 

2.6-4-1 

รายงานผลการ

ดําเนินงานโครงการ

เยี่ยมชมสนามบิน

สุวรรณภูมิและครัวการ

บินไทย  

 

 

 

5 มีการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนา

จากการวิจัย หรือจาก

กระบวนการจัดการความรู้

เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน

สาขาวิชามีการจัดการเรียนรู้

ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ (2.6-

5-1) และได้พัฒนาการ

จัดการเรียนรู้จากงานวิจัยช้ัน

เรียนเรื่องการศึกษา

พฤติกรรมของนักศึกษาการ

ท่องเทีย่วทีม่ีต่อการปฏิบัติ

ตามกฏระเบียบการแต่งกาย

และการเข้าช้ันเรียนตรงเวลา 

โดยอาจารย์ปญัจรัศมิ์   สา

มนเสน (2.6-5-2) ในรายวิชา

2.6-5-1 

ประกาศการจัดการเรียน

ที่เน้นผู้เรียนเป็นสําคัญ 

2.6-5-2 งานวิจัยช้ัน

เรียนโดยอาจารย์ 

ปัญจรศัมิ ์สามนเสน 

2.6-5-3 มคอ. 3 วิชา 

โปรแกรมประยุกต์ด้าน

อุตสาหกรรมท่องเทีย่ว 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

โปรแกรมประยุกต์ด้าน

อุตสาหกรรมท่องเทีย่ว 

(2.6-5-3) 

 

 

6 มีการประเมินความพึงพอใจ

ของผู้เรียนที่ มี ต่อคุณภาพ

การจัดการเรียนการสอน

และส่ิงสนับสนุนการเรียนรู้

ทุกรายวิชา ทุกภาค

การศึกษา โดยผลการ

ประเมินความพึงพอใจแต่ละ

รายวิชาต้องไม่ต่ํากว่า 3.51 

จากคะแนน   เต็ม 5 

เมื่อส้ินภาคการศึกษา 

มหาวิทยาลัยจัดให้มีการ

ประเมินความพึงพอใจของ

ผู้เรียนทีมี่ต่อคุณภาพการ

จัดการเรียนการสอนและส่ิง

สนับสนุนการเรียนรู้ทุก

รายวิชาผลการประเมิน 

ประจําปกีารศึกษา 2555 

ของสาขาวิชาการท่องเทีย่ว 

พบว่ามีไม่ต่ํากว่า 3.51 ทุก

รายวิชา (2.6-6-1) 

2.6-6-1 

ผลการประเมินความพึง

พอใจของผู้เรียนทีม่ีต่อ

คุณภาพการจัดการเรียน

การสอนและส่ิง

สนับสนุนการเรียนรู้ทุก

รายวิชา ภาคเรียนที ่1 

และ 2 ปีการศึกษา 

2555 

 

 

7 มีการพัฒนาหรือปรับปรุง

การจัดการเรียนการสอน กล

ยุทธ์การสอน หรือการ

ประเมินผลการเรียนรู้ ทุก

รายวิชา ตามผลการประเมิน

รายวิชา 

สาขาวิชาได้นําผลการ

ประเมินผลการเรียนรู ้ทุก

รายวิชา (2.6-7-1 ) และ
ภาพรวมของหลักสูตรมา

ประชุมวิเคราะห์ผลการ

ดําเนินงานและประชุมเพื่อ

เสนอแนวทางการปรบัปรุง

การเรียนการสอนต่อ

คณะกรรมการประจํา

2.6-7-1 มคอ. 5 ของ

ทุกรายวิชา 

2.6-7-2 รายงานการ

ประชุมสาขาวิชาการท่อ

เที่ยว 

 

 



36 

 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

หลักสูตรต่อไป (2.6-7-2)

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 7 ข้อ

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชามีระบบและกลไกการประกันคุณภาพการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น

สําคัญ   มีการจัดการเรียนการสอน ทั้งทฤษฎี ปฏิบัติ และการศึกษาด้วยตนเอง และมีการ

ส่งเสริมการจัดประสบการณ์ภาคสนามและส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง และได้เชิญผู้มี

ประสบการณ์ทางวิชาการหรือวิชาชีพจากหน่วยงานหรือชุมชนภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมใน

กระบวนการเรียนการสอนทุกหลักสูตร 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

ไม่มี 
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ตัวบ่งชี้ที่ 2.7   :  ระบบและกลไกการพัฒนาสัมฤทธิผลการเรียนตาม

คุณลักษณะของบัณฑิต   

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2  ข้อ 

มีการดําเนินการ

3 ข้อ 

มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 

มีการดําเนินการ

5 ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

ผลการประเมินตนเอง 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 มีการสํารวจคุณลักษณะ

ของบัณฑิตที่พึงประสงค์

ตามความต้องการของ

ผู้ ใ ช้ บัณ ฑิตอ ย่ า ง น้อย

สําหรับทุกหลักสูตรระดับ

ปริญญาตรี ทุกรอบ

ร ะ ย ะ เ ว ล า ต า ม แ ผ น

สํานักวิจัยฯ ของมหาวิทยาลัย 

ได้ทําการสํารวจคุณลักษณะ

ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค์ตาม

ความต้องการของผู้ใช้บณัฑิต

ทุกป ี(2.7-1-1) เพื่อนําข้อมลู
มาใช้ในการปรับปรงุหลักสูตร 

และสาขา 

2.7-1-1  

รายงานผลสํารวจ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ตามความต้องการ

ของผู้ใช้บัณฑิต 

2.7-1-2 มคอ. 2  
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

กําหนดการศึกษาของ

หลักสูตร 

วิชาการท่องเที่ยวจึงได้นํา

ข้อมูลการสํารวจคุณลักษณะ

ของบัณฑิตทีพึ่งประสงค์ ของ

สาขาวิชาการท่องเทีย่วทีไ่ด้มา

ใช้ในการจัดการเรียนการสอน

โดยกําหนดไว้ใน มคอ. 2  

(2.7-1-2)  

 

 

 

2 มีการนําผลจากข้อ 1 มา

ใ ช้ ใ น ก า ร ป รั บ ป รุ ง

หลักสูตร การจัดการ

เรียนการสอน การวัดผล

การศึกษาและสัมฤทธิผล

ทางการเรียนท่ีส่งเสริม

ทั ก ษ ะ อ า ชี พ แ ล ะ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่

พึ งประสง ค์ตามความ

ต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 

สาขาวิชาได้นําผลการสํารวจ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ มาจดัการเรียนการ

สอน การวัดผลการศึกษาและ

สัมฤทธิผลทางการเรียนที่

ส่งเสริมทักษะอาชีพและ

คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึง

ประสงค์ตามความต้องการของ

ผู้ใช้บณัฑิต (2.7-2-1 ถึง 2) 

เพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ทกัษะทั้ง

ภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ และ

เพื่อให้มีทักษะการปฏิบัติงานใน

จริงได้ (2.7-2-3) 

2.7-2-1 มคอ. 2

2.7-2-2 มคอ. 3 

2.7-2-3 รายงานการ

ประชุมวิพากษ์การจัดการ

เรียนการสอน ส่ือการศึกษา

และวิธีการประเมินผล  

 

 

3 มีการส่งเสริมสนับสนุน

ทรัพยากรทั้งด้าน

บุคลากร เทคโนโลยี

สารสนเทศ และ

สาขาวิชาได้รับการสนบัสนนุ

จากคณะวิทยาการจัดการและ

มหาวิทยาลัย ทั้งด้านบุคลากร 

เทคโนโลยีสารสนเทศ (2.7-3-

2.7-3-1 รายงานผลการ

ประชุมคณะกรรมประจํา

หลักสูตรเพื่อวางแผนการ

จัดหางบประมาณหรือ
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

งบประมาณทีเ่อ้ือต่อการ

พัฒนาคณุลักษณะของ

บัณฑิต 

3) และงบประมาณทีเ่อื้อต่อ

การพัฒนาคุณลักษณะของ

บัณฑิต ตามโครงการทีเ่สนอ

และได้ดําเนินการตามโครงการ 

(2.7-3-1 ถึง 2.7-3-2) 

 

ทรัพยากรที่สนับสนุนการ

จัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนที่ส่งเสริมคุณลักษณะ

ของบัณฑิตอย่างเพียงพอ 

2.7-3-2 โครงการ 

แผนงบประมาณเงินรายได้

และแผนงบประมาณ

แผ่นดิน 

2.7-3-3 ภาพถ่าย

ห้องปฏิบตัิการเคาน์เตอร์

ทัวร์ และห้องปฏิบัติการ

คอมพิวเตอร ์

 

 

4 มี ระบบและกลไกการ

ส่งเสริมให้นักศึกษาระดับ

ป ริ ญ ญ า ต รี แ ล ะ

บัณ ฑิต ศึ กษา เ ข้ า ร่ ว ม

กิ จ ก ร ร ม ก า ร ป ร ะ ชุ ม

วิ ช าการห รือนํ า เ สนอ

ผลงานทางวิชาการในที่

ประชุมระหว่างสถาบัน 

หรือที่ประชุมระดับชาติ

หรือนานาชาติ 

สาขาวิชามีระบบและกลไกการ

ส่ง เส ริม ใ ห้นั ก ศึกษาระ ดับ

ปริญญาตรีเข้าร่วมกิจกรรม

ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร ห รื อ

นําเสนอผลงานทางวิชาการใน

ที่ประชุมระหว่างสถาบันหรือที่

ป ร ะ ชุ ม ร ะ ดั บ ช า ติ ห รื อ

นานาชาติ (2.7-4-1) โดยส่ง

นักศึกษาไปเข้าร่วมกิจกรรม 

 ฟั ง ก า ร บ ร ร ย า ย วิ ช า ก า ร

ระดับชาติ และส่งไปแข่งขันการ

2.7-4-1 ข้ันตอนการส่ง

นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม

ประชุมวิชาการ 

2.7-4-2 โครงการ : การ

เข้าร่วมประชุมเชิงวิชาการ

และการแข่งขันตอบคําถาม

ระดับชาติทางด้านการ

ท่องเทีย่วการโรงแรมและ

ธุรกิจการบิน  
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

แข่งขันตอบคําถามระดับชาติ

ทางด้านการท่องเ ที่ยวการ

โรงแรมและธุรกิจการบิน  

ในระดับชาติ(2.7-4-2) 

 

 

5 มี กิ จกรรม เส ริมส ร้ า ง

คุณธรรมจริยธรรมให้แก่

นักศึกษาระดับปริญญา

ตรีและบัณฑิตศึกษาที่จัด

โดยสถาบัน 

สาขาวิชาได้สนับสนุนให้

นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม

เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมที่

จัดโดย คณะวิทยาการจัดการ 

(2.7-5-1) 

2.7-5-1 

รายงานผลการดําเนินงาน

โครงการเสริมสร้าง

คุณธรรมจริยธรรมที่จัดโดย

คณะฯ 

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 5 คะแนน

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขามีการสํารวจคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ตามความต้องการของผู้ใช้

บัณฑิต มาใช้ในการปรับปรุงหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน การวัดผลการศึกษาและ
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สัมฤทธิผลทางการเรียนที่ส่งเสริมทักษะอาชีพและคุณลักษณะของบัณฑิต พร้อมทั้งส่งเสริม

สนับสนุนทรัพยากรทุกด้าน 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 เร่งพัฒนาเพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียน ให้บัณฑิตมีคุณภาพ 

 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.8   :  ระดับความสําเร็จของการเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรม

ที่จัด 

ให้กับนักศึกษา 

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ผลผลิต 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

 

 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ



42 

 

1 ข้อ 2  ข้อ 3 ข้อ 4 ข้อ 5 ข้อ

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 

ผลการประเมินตนเอง 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 มีการกําหนดพฤติกรรม

ด้านคุณธรรมจริยธรรม

สําหรับนักศึกษาที่ต้องการ

ส่งเสริมไว้เป็นลายลักษณ์

อักษร 

สาขาวิชามีกําหนดพฤติกรรม

ด้านคุณธรรมจริยธรรมสําหรับ

นักศึกษาที่ต้องการส่งเสริมไว้

เป็นลายลักษณ์อักษร  

(2.8-1-1 ) 

2.8-1-1 

ประกาศมหาวิทยาลัยเรื่อง

คุณธรรมจริยธรรมสําหรบั

นักศึกษา 

 

 

2 มี ก า ร ถ่ า ย ท อ ด ห รื อ

เผยแพร่พฤติกรรมด้าน

คุณธรรมจริยธรรมสําหรับ

นักศึกษาที่ต้องการส่งเสริม

ตามข้อ 1 ไปยังผู้บริหาร 

คณาจารย์ นักศึกษาและ

ผู้ เ กี่ ย ว ข้องทราบอย่าง

ทั่วถึงทั้งสถาบัน 

มหาวิยาลัย คณะวิทยาการจัด

ได้จัดให้มีการถ่ายทอด และ

เผยแพร่พฤติกรรมด้าน

คุณธรรมจริยธรรมสําหรบั

นักศึกษา ไปยงัอาจารย์บริหาร

หลักสูตร นักศึกษาและ

ผู้เกี่ยวข้องทราบอย่างท่ัวถึง  

ทั้งการประชาสัมพันธ์ผ่าน หน้า 
Website ของมหาวิทยาลัย 

 (2.8-2-1) และ ภาพถ่ายการ
เผยแพร่พฤติกรรมด้าน

2.8-2-1 

หน้า Website ของ

มหาวิทยาลัย 

2.8-2-2 ภาพถ่ายการ

เผยแพร่พฤติกรรมด้าน

คุณธรรมจริยธรรมสําหรบั

นักศึกษาที่ต้องการส่งเสริม
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

คุณธรรมจริยธรรมสําหรบั

นักศึกษาที่ต้องการส่งเสริม 
(2.8-2-2) 

 

 

 

3 มีโครงการหรือกิจกรรม

ส่งเสริมการพฒันา

พฤติกรรมด้านคุณธรรม

จริยธรรมที่กาํหนดในข้อ 1 

โดยระบุตัวบ่งช้ีและ

เป้าหมายวัดความสําเร็จ 

สาขาวิชา ได้จัดโครงการอบรม

คุณธรรมจริยธรรมให้กับ

นักศึกษา ประจําปี 2554 โดยมี

เป้าหมายเพื่อให้นกัศึกษามี

ความรู้และสามารถนําไปใช้

ปฏิบัติในการดําเนินชีวิต โดยมี

ค่าเฉลี่ยมากกว่าหรือเท่ากบั 

3.51 (2.8-3-1) 

2.8-3-1  

รายงานผลโครงการ

ท่องเทีย่วอาสาพัฒนาวัด

ไทยและประยกุต์ใช้หลัก

พุทธธรรม 

 

 

4 มีการประเมินผลโครงการ

ห รื อ กิ จ ก ร ร ม ส่ ง เ ส ริ ม

คุณธรรมจริยธรรมของ

นักศึกษาตามตัวบ่งช้ีและ

เป้าหมายที่กําหนดในข้อ 3 

โดยมีผลการประเมินบรรลุ

เป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 

90 ของตัวบ่งชี้ 

สาขาวิชามีการประเมินผล

โครงการหรือกิจกรรมส่งเสริม

การพัฒนาพฤติกรรมด้าน

คุณธรรมจริยธรรมโดยมี

รายงานผลการประเมินบรรลุ

เป้าหมายอย่างน้อยร้อยละ 90 

ของตัวบ่งชี้ 

(2.8-4-1) 

2.8-4-1 รายงานผลการ

จัดโครงการ 

ท่องเทีย่วอาสาพัฒนาวัด

ไทยและประยกุต์ใช้หลัก

พุทธธรรม 

 5 มีนักศึกษาหรือกิจกรรมที่

เกี่ยวกับนักศึกษาได้รับการ

ยกย่องชมเชย ประกาศ
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

เกียรติคุณด้านคุณธรรม

จริยธรรม โดยหน่วยงาน

หรือองค์กรระดับชาติ 

 

 

 

 

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 5 ข้อ

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชา คณะ และกองพัฒนานักศึกษา มีกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาคุณธรรม 

จริยธรรมให้กับนักศึกษา อย่างต่อเนื่อง 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
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 สนับสนุนให้นักศึกษาหรือกิจกรรมที่เกี่ยวกับนักศึกษาได้รับการยกย่องชมเชย ประกาศ

เกียรติคุณด้านคุณธรรมจริยธรรม โดยหน่วยงานหรือองค์กรระดับชาติ 

 สนับสนุนให้นักศึกษาร่วมกิจกรรมของจังหวัด และได้รับการยกย่องชมเชย เช่น ใบ

ประกาศเกียรติคุณ ลงนามโดยผู้ว่าราชการจังหวัดฯ เป็นต้น 

 

 

 

องค์ประกอบที ่3 กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชาการท่องเที่ยว คณะวิทยาการจัดการ และกองพัฒนานักศึกษา มีกิจกรรมที่

ส่งเสริมการพัฒนาคุณธรรม จริยธรรมให้กับนักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 ไม่ม ี

 

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

 ไม่ม ี
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ตัวบ่งชี้ จํานวน 2 ตัวบ่งชี้ คือ 

3.1  ระบบและกลไกการให้คําปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่าวสาร 

3.2  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา  (ตัวบ่งช้ีเลือก) 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1   :  ระบบและกลไกการให้คําปรึกษาและบริการด้านข้อมูล 

ข่าวสาร 

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน : 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2  หรือ  3 ข้อ 

มีการดําเนินการ

4  หรือ  5 ข้อ 

มีการดําเนินการ 

6 ข้อ 

มีการดําเนินการ

7 ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ   

 

ผลการประเมินตนเอง 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 มี ก า ร จั ด บ ริ ก า ร ใ ห้

คําปรึกษาทางวิชาการและ

แนะแนวการ ใ ช้ ชี วิ ตแ ก่

นักศึกษา 

มหาวิทยาลัยได้แต่งตัง้

อาจารย์ทีป่รึกษา 

(3.1-1-1) จัดทําคู่มือการใช้

ระบบการให้คําปรึกษาทาง

วิชาการ ระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง (3.1-1-2) 

และคณะได้จัดทําคู่มือ

อาจารย์ทีป่รึกษา (3.1-1-3) 

ตารางoffice Hours (3.1-1-4) 

สาขาวิชาจัดให้มีการทํา

ระเบียนนักศึกษาสาขาวิชา

การท่องเทีย่ว (3.1-1-5) 

เพื่อให้คําปรึกษาทางวิชาการ

และแนะแนวการใช้ชีวิตแก่

นักศึกษา (3.1-1-6 ) 

3.1-1-1 คําส่ังแต่งตัง้

อาจารย์ทีป่รึกษา เลขที่ 

950/2555 

3.1-1-2 คู่มือการใช้ระบบ

การให้คําปรึกษาทาง

วิชาการ ระดับปริญญาตรี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง 

3.1-1-3 คู่มืออาจารย์ที่

ปรึกษา คณะวิทยาการ

จัดการ 

3.1-1-4 ตารางoffice Hours 

3.1-1-5 ระเบียนนักศึกษา

สาขาวิชาการท่องเทีย่ว 

3.1-1-6 ภาพการให้

คําปรึกษาของอาจารย์คณะ

วิทยาการจัดการ 

 

 

2 มีการจัดบริการข้อมูล

ข่าวสารที่เปน็ประโยชน์ต่อ

นักศึกษา 

สาขาวิชาจัดให้มีการให้

คําปรึกษาแก่ศิษย์เก่า  

ศิษย์ปัจจบุนัผ่านทาง Face 

book ของสาขาวิชาการ

ท่องเทีย่ว  (3.1-2-1) อีกทั้ง

3.1-2-1 Face book ของ

สาขาวิชาการท่องเทีย่ว 

Tourism MCRU 

3.1-2-2 ภาพบอร์ด

ประชาสัมพันธ์ของคณะ
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

คณะวิทยาการจัดการได้จัด

ให้มีบอร์ดประชาสัมพันธ์

กิจกรรมข้อมลูข่าวสารที่เปน็

ประโยชน์ (3.1-2-2) และจัด

ให้มีการบริการส่ือสารข้อมูล

ต่างๆ ผ่านทาง Website 

คลินิกให้คําปรึกษา และ   

มี Face book ของคณะ

วิทยาการจัดการให้แก่ศิษย์

เก่า ศิษย์ปัจจบุัน (3.1-2-3) 

วิทยาการจัดการ

3.1-2-3 ภาพหน้า Face 

book ของคณะวิทยาการ

จัดการให้คําปรึกษาแก่

นักศึกษาทั้งศิษย์เก่า ศิษย์

ปัจจบุัน 

 

 

3 มี ก า ร จั ด กิ จ ก ร รม เ พื่ อ

พัฒนาประสบการณ์ทาง

วิชาการและ วิชา ชีพแ ก่

นักศึกษา 

สาขาวิชาจัดให้มีกิจกรรมเพื่อ

พัฒนาประสบการณ์ทาง

วิชาการแก่นักศึกษา ผ่าน

โครงการต่างๆ ดังน้ี 

1.โครงการศึกษานอกสถานที่

เส้นทางภาคเหนือ (3.1-3-1) 

2. การศึกษานอกสถานที่วงั

และวัดสําคัญในกรุงเทพฯ  

(3.1-3-2) 

3. โครงการเพ่ิมทักษะด้าน

การท่องเทีย่ว เข้าร่วมงาน

ด้านการท่องเที่ยวของการ

3.1-3-1 

รายงานการศึกษานอก

สถานทีเ่ส้นทางภาคเหนือ 

3.1-3-2 รายงานการศึกษา

นอกสถานที่วงัและวัด

สําคัญในกรุงเทพฯ  

3.1-3-3 รายงานการเข้า

ร่วมงานด้านการท่องเทีย่ว

กับการท่องเที่ยวแห่ง

ประเทศไทย 

3.1-3-4 สรปุผลการ

ประเมินโครงการเตรียม
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

ท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย 

(3.1-3-3) และจัดให้มี

กิจกรรมเพื่อพัฒนา

ประสบการณ์ทางวิชาชีพแก่

นักศึกษา ผ่านโครงการ

เตรียมความพร้อมเข้าสู่

ตลาดแรงงาน (3.1-3-4) 

ความพร้อมเข้าสู่

ตลาดแรงงาน 

 

 

 

4 มี ก า รจั ดบ ริ ก า ร ข้ อมู ล

ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อ

ศิษย์เก่า 

สาขาวิชาได้สื่อสารข้อมูลทาง

ต่างๆ ผ่านทาง Face book 

ของ Tourism MCRU (3.1-4-

1) Face book ของคณะ

วิทยาการจัดการ (3.1-4-2)  

และ บอร์ดประชาสัมพันธ์ ใช้

เป็นส่ือกลางในการติดต่อกบั

ศิษย์เก่า (3.1-4-3) 

3.1-4-1  หน้าFace book : 

Tourism MCRU 

3.1-4-2  หน้าFace book  

ของคณะวิทยาการจัดการ 

3.1-4-3 ภาพบอร์ด

ประชาสัมพันธ์คณะ

วิทยาการจัดการ 

 

 

5 มี ก า ร จั ด กิ จ ก ร รม เ พื่ อ

พั ฒ น า ค ว า ม รู้ แ ล ะ

ประสบการณ์ให้ศิษย์เก่า 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการจัดให้มี

โครงการพัฒนาประสบการณ์

วิชาชีพแก่ศิษย์เก่า และศิษย์

ปัจจบุัน ซ่ึงสาขาวิชาการ

ท่องเทีย่วได้ประชาสัมพันธ์ให้

ศิษย์เก่าที่สนใจมาเข้าร่วม

การอบรมดังกล่าว (3.1-5-1) 

3.1-5-1 รายงานผลการ

ดําเนินการโครงการพัฒนา

ประสบการณ์วิชาชีพแก่

ศิษย์เก่าและศิษย์ปัจจบุนั 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

6 มีผลการประเมินคุณภาพ

ของการให้บริการในข้อ  

1 – 3 ทุกข้อไม่ตํ่ากว่า 3.51 

จากคะแนนเต็ม 5 

สาขาวิชาร่วมกับคณะใน

กิจกรรมประเมินผลการ

ให้บริการในข้อ 1-3 โดยมีผล

การประเมินไม่น้อยกว่า 3.51

จากคะแนนเต็ม 5 (3.1-6-1) 

3.1-6-1 สรุปผลการสํารวจ

ความพึงพอใจของนักศึกษา

ต่อการบริการของคณะ

วิทยาการจัดการ 

 

 

7 มีการนําผลการประเมิน

คุณภาพของการให้บริการ

มา ใ ช้ เ ป็ น ข้ อมู ล ในการ

พัฒนาการจั ดบริ การ ท่ี

สนองความต้องการของ

นักศึกษา 

สาขาวิชาได้มีการนําผลการ

ประเมินคุณภาพของการ

ให้บริการมาประชุมหารือกัน

ในสาขาวิชา (3.1-7-1) และ

ผลการวิเคราะห์ SWOT 

กิจกรรมนกัศึกษาทัง้ 5 ด้าน 

(3.1-7-2) เพือ่ใช้เปน็ข้อมูลใน

การพัฒนาการจัดบริการที่

สนองความต้องการของ

นักศึกษาต่อไป     

3.1-7-1 รายงานการ

ประชุมของสาขาวิชาการ

ท่องเทีย่ว 

3.1-7-2 ผลการวิเคราะห์ 

SWOT กิจกรรมนักศึกษาทัง้ 

5 ด้าน  

 

 

 

 

การประเมินตนเอง  : 
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เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

7 ข้อ 7 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 7 ข้อ

 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชามีระบบและกลไกการให้คําปรึกษาและบริการด้านข้อมูลข่างสารที่เป็น

ประโยชน์ต่อนักศึกษาและศิษย์เก่า โดยมีกิจกรรมเพ่ือพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาการแก่

นักศึกษา มีการประเมินมาใช้ปรับปรุงและพัฒนาต่อไป 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 - 

 

 

ตัวบ่งชี้ที ่3.2   :  ระบบและกลไกการส่งเสริมกิจกรรมนักศึกษา 

 

ชนิดของตัวบ่งชี ้ :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน : 
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คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2  ข้อ 

มีการดําเนินการ

3  หรือ  4 ข้อ 

มีการดําเนินการ 

5 ข้อ 

มีการดําเนินการ

6 ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

ผลการประเมินตนเอง 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 สถาบันจัดทําแผนการจัด

กิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่

ส่งเสริมผลการเรียนรู้ตาม

กรอบมาตรฐาน คุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทุก

ด้าน 

สาขาวิชาการท่องเทีย่ว

ร่วมกบัคณะวิทยาการ

จัดการจัดทําแผนการจัด

กิจกรรมพัฒนานกัศึกษาที่

ส่งเสริมการเรียนรู้ตาม

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติทกุ

ด้าน (5 ด้าน) (3.2-1-1 ถึง 

3.2-1-4) 

3.2.-1-1 คําส่ังแต่งตั้งคณะ

กรรม 

การบริหารองค์การนักศึกษา

ภาคปกติ 

3.2-1-2 คําส่ังแต่งตัง้

อาจารย์ทีป่รึกษา 

3.2-1-3 แผนปฏิบตัิการ

ประจําปงีบประมาณ 2555 

3.2-1-4 เครื่องมือวัดผลการ

เรี ยนการสอนตามกรอบ

กรอบ 

มาตรฐานคุณวุฒิ

ระดับอุดมศึกษาแห่งชาติ

สําหรับนักศึกษาสาขาวิชา
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

การท่องเทีย่ว

 

 

2 มี กิจกรรมให้ความรู้และ

ทักษะการประกันคุณภาพ

การศึกษาแก่นักศึกษา 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการและสํานกั

ประกนัฯจัดอบรมการให้

ความรูน้ักศึกษาในการ

อบรมเรื่องประกันคุณภาพ

การศึกษาให้กับนักศึกษา 

ประจําป2ี555 (3.2-2-1) 

3.2-2-1 สรปุผลการประเมิน

โครงการอบรมการประกัน

คุณภาพ 

 

 

3 มีการส่งเสริมให้นกัศึกษานาํ

ความรู้ด้านการประกัน

คุณภาพไปใช้ในการจัด

กิจกรรมที ่

ดําเนินการโดยนักศึกษา

อย่างน้อย 5 ประเภท

สําหรับระดับปริญญาตร ี

และอย่างน้อย 2 ประเภท

สําหรับระดับบัณฑิตศึกษา 

จากกิจกรรมต่อไปนี้ 

- กิจกรรมวิชาการที่

ส่งเสริมคณุลักษณะบณัฑิต

ที่พึงประสงค์ 

- กิจกรรมกีฬาหรือการ

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการ ในการจดั

กิจกรรมส่งเสริมให้

นักศึกษานําความรู้ด้านการ

ประกนัคุณภาพไปใช้ในการ

จัดกิจกรรมทัง้ 5 ประเภท 

(3.2-3-1) 

3.2-3-1 สรปุกิจกรรม

นักศึกษา ประจําปี 2555 

ทั้ง 5 ประเภท 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

ส่งเสริมสุขภาพ 

- กิจกรรมบําเพ็ญประโยชน์

หรือรกัษาสิ่งแวดล้อม 

- กิจกรรมเสริมสร้าง

คุณธรรมและจริยธรรม 

- กิจกรรมส่งเสริมศิลปะ

และวัฒนธรรม 

 

 

4 มีการสนับสนุนให้นักศึกษา

ส ร้ า ง เ ค รื อ ข่ า ย พั ฒ น า

คุณภาพภายในสถาบันและ

ร ะ ห ว่ า ง ส ถ า บั น แ ล ะ มี

กิจกรรมร่วมกัน 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการ ในการให้

นักศึกษาสร้างเครือข่าย

พัฒนาคณุภาพภายใน

สถาบันและระหว่างสถาบนั

และมีกิจกรรมร่วมกนั ใน

โครงการร่วมมือกับ

มหาวิทยาลัยราชภัฎ 4 แห่ง

(3.2-4-1 ถึง3.2-4-3) 

3.2-4-1 บันทึกข้อตกลง

ระหว่างมหาวิทยาลัยราชภฏั

หมู่บ้านจอมบึงกับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏเพชรบรุี 

มหาวิทยาลัย 

ราชภัฏกาญจนบรุี 

3.2-4-2 คําส่ังไปราชการ

เพื่อแข่งขันในงาน ราชภัฏ

เพชรบรุีวิชาการ 2556 ทีร่าช

ภัฏเพชรบรุี 

3.2-4-3 สรปุการศึกษาดู

งานราชภัฏเพชรบรุีวิชาการ 
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2556 

 

 

5 มีการประเมินความสําเร็จ

ต า ม วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค์ ข อ ง

แผนการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษา 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการ ในการ

จัดทําแบบประเมินผลการ

จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา

(3.2-5-1) และได้สรุปการ

จัดกิจกรรมนกัศึกษา

ประจําป ี2555 (3.2-5-2) 

เพื่อจัดทํารายงานสรุปผล

กิจกรรมนกัศึกษา ประจําป ี

2555 (3.2-5-3) 

3.2-5-1 แบบประเมินผลการ

จัดกิจกรรมพัฒนานักศึกษา 

3.2-5-2 ตารางสรปุกิจกรรม

นักศึกษาประจําปี 2555 

3.2-5-3 รายงานสรุป

กิจกรรมนกัศึกษา ประจําป ี

2555 

 

 

6 มีการนําผลการประเมินไป

ปรับปรุงแผนหรือปรับปรุง

การจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนา

นักศึกษา 

สาขาวิชาได้นําผลการ

ประเมินมาประชุมใน

สาขาวิชา (3.2-6-1)  

เพื่อพิจารณาปรับปรุง

แผนการจัดกิจกรรมพัฒนา

นักศึกษาต่อไป 

3.2-6-1 รายงานการประชุม

สาขาวิชาการท่องเทีย่ว 

 

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี
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ตนเอง ต่อไป

6ข้อ 6ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 6ข้อ

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชาท่องเที่ยวร่วมกับคณะวิทยาการจัดการได้จัดระบบและกลไกการส่งเสริม

กิจกรรมนักศึกษาครบทุกด้านและมีการนําผลการประเมินไปปรับปรุงแผนหรือปรับปรุงการจัด

กิจกรรมเพื่อพัฒนานักศึกษาอย่างต่อเนื่อง 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 ไม่ม ี

 

 

องค์ประกอบที ่ 4  การวิจัย 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 อาจารย์ประจาํสาขาวิชาการท่องเที่ยว ได้รับเงินสนับสนุนงานวิจยัอย่างต่อเนื่องจาก

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง และสํานกังานคณะกรรมการวิจยั

แห่งชาติอย่างต่อเนื่องทุกป ี

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 
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 ควรพัฒนาผลงานวิจัยในการนําไปใช้ประโยชน์ ตีพิมพ์เผยแพร่ทั้งในระดับชาติและ

ระดับนานาชาติเพิ่มมากขึ้น 

 

 

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

  

ตัวบ่งชี ้จํานวน  3  ตัวบ่งชี้ คือ 

4.1 ระบบและกลไกการพฒันางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

4.2 ระบบและกลไกการจดัการความรู้จากงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์  

4.3 เงินสนบัสนุนงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์ต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.1   :  ระบบและกลไกการพัฒนางานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2  หรือ  3  ข้อ 

มีการดําเนินการ

4  หรือ  5 ข้อ 

มีการดําเนินการ 

6 หรือ  7 ข้อ 

มีการดําเนินการครบ  7  

ข้อตามเกณฑ์ทั่วไปและ

เกณฑ์มาตรฐานเพิ่มเติม
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ตามเกณฑ์ทั่วไป ตามเกณฑ์ทั่วไป ตามเกณฑ์ทั่วไป ตามเกณฑ์ทั่วไป เฉพาะกลุ่ม

 

เกณฑ์มาตรฐาน  :  ข้อ 

 

ผลการประเมินตนเอง 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 มีระบบและกลไกบริหาร

ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น

สร้างสรรค์ เพ่ือให้บรรลุ

เป้าหมายตามแผนด้าน

การวิจัยของสถาบัน และ

ดําเนินการตามระบบที่

กําหนด 

สาขาวิชาการท่องเทีย่วร่วมกับ

คณะวิทยาการจัดการและ

มหาวิทยาลัยได้พัฒนาระบบและ

กลไกบริหารงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ (4.1-1-1) เพื่อ

ส่งเสริมและสนับสนุนให้อาจารย์

และนักวิจัยของมหาวิทยาลัยได้

ผลิตผลงานวิจัย หรืองาน

สร้างสรรค์อย่างต่อเนื่องและมี

คุณภาพ  

4.1-1-1 ระบบและกลไก

สําหรับการบริหารจัดการ

งานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ 

4.1-1-2 คําส่ังแต่งตัง้

คณะกรรมการวิจัย 

 

 

 

2 มีการบรูณาการ

กระบวนการวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์กบัการจัดการ

เรียนการสอน 

สาขาวิชาได้มีการบูรณาการการ

วิจัยเรื่อง การศึกษารูปแบบการ

กระจายรายได้ที่เกิดจากการ

ท่องเทีย่วลงสู่ชุมชนอําเภอ 

สวนผึ้ง จงัหวัดราชบุรี (4.1-2-1) 

กับการเรียนการสอนในรายวิชา

การวิจัยทางด้านการท่องเที่ยว 

4.1-2-1 รายงานการวิจัย

เรื่อง การศึกษารปูแบบ

การกระจายรายได้ที่เกิด

จากการท่องเที่ยวลงสู่

ชุมชนอําเภอสวนผึ้ง 

จังหวัดราชบรุี 

4.1-2-2 มคอ.3 วิชาการ
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

(4.1-2-2) โดยนํานกัศึกษาเข้า

ร่วมกิจกรรมการลงพื้นที ่การ

สํารวจข้อมูล และมอบหมายให้

นักศึกษานําข้อมูล ข้อค้นพบทีไ่ด

จากการเข้าร่วมกิจกรรมการ

วิจัยมาจัดทํารายงานการวิจัย

การวิจัยทางการท่องเทีย่วเป็น

รายกลุ่ม (4.1-2-3) 

วิจัยทางด้านการท่องเที่ยว

4.1-2-3 รายงานการวิจัย

ของนักศึกษาสาขาการ

ท่องเที่ยว 

 

 

3 มีการ พัฒนาศักยภาพ

ด้านการ วิจั ยหรื อ งาน

สร้างสรรค์และให้ความรู้

ด้านจรรยาบรรณการวิจัย

แก่อาจารย์ประจําและ

นักวิจัย 

สาขาวิชาร่วมกับคณะวิทยาการ

จัดการและสถาบันวิจัยและ

พัฒนาได้ประชาสัมพันธ์เผยแพร่

ให้ความรู้ด้านจรรยาบรรณการ

วิจัยแก่อาจารย์ประจํา (4.1-3-1) 

และนักวิจัยโดยการประกาศและ

จดหมายข่าว (4.1-3-2) ในการ

พัฒนาศกัยภาพอาจารย์ประจํา

ด้านการวิจัยได้อาจารย์ไปเข้า

ร่วมอบรมเกีย่วกับระเบียบวิธี

วิจัยร่วมกับสํานักงานวิจัย

แห่งชาติ (4.1-3-3) 

4.1-3-1 

จรรยาบรรณและแนวทาง

ปฏิบัติ คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

4.1-3-2 จดหมายข่าว

สถาบันวิจัยและ

พัฒนาการเผยแพร่

จรรยาบรรณนักวิจยั  

4.1-3-3 คําส่ังไปราชการ

ของอาจารย์เข้าร่วมอบรม 

 

 

4 มีการจัดสรรงบประมาณ

ของสถาบัน เพ่ือเป็นทุน

วิจัยหรืองานสร้างสรรค์ 

สาขาวิชาได้รับการจัดสรร

งบประมาณเพื่อเป็นทุนวิจยัหรือ

งานสร้างสรรค์ท้ังจากส่วนของ

คณะวิทยาการจัดการ 

4.1-4-1 

ประกาศคณะวิทยาการ 

จัดการ เรื่องการ 
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มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอม

บึง (4.1-4-1) และสํานักงาน

คณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ 

(4.1-4-2) 

จัดเงินทนุอุดหนนุการวิจัย

4.1-4-2 สัญญาการรับ

ทุนจากคณะวิทยาการ

จัดการและมหาวิทยาลัย 

 

 

5 มีการสนับสนนุพันธกิจ

ด้านการวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ตามอัตลักษณ์

ของสถาบันอย่างน้อยใน

ประเด็นต่อไปนี้ 

- ห้องปฏิบัติการวิจยัฯ 

หรือหน่วยวิจัยฯ หรือศนูย์

เครื่องมือ หรือศูนย์ให้

คําปรึกษาและสนับสนนุ

การวิจัยฯ 

- ห้องสมุดหรือแหล่ง

ค้นคว้าข้อมูลสนับสนุน

การวิจัยฯ 

- ส่ิงอํานวยความสะดวก

หรือการรักษาความ

ปลอดภัยในการวิจัยฯ เช่น 

ระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศ ระบบรักษา

ความปลอดภัยใน

ส า ข า วิ ช า ไ ด้ ร่ ว ม กั บ คณ ะ

วิทยาการจัดการ สํานัก วิทย

บริการ  และสถาบันวิจัยและ

พัฒนา ในการสนับสนุนพันธกิจ

ด้านการวิจัยหรืองานสร้างสรรค์

ตามอัตลักษณ์ของมหาวิทยาลัย 

(4.1-5-1) 

4.1-5-1   

ภาพถ่ายห้องปฏิบัติการ

งานวิจัย เช่น สํานักวิทย

บริการเว็บไซด์ของ

มหาวิทยาลัย ที่มี link 

บริการของ Science direct 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

ห้องปฏิบตัิการวิจัย 

- กิจกรรมวิชาการที่

ส่งเสริมงานวิจัยฯ เช่น 

การจัดประชุมวิชาการ 

การจัดแสดงงาน

สร้างสรรค์ การจัดให้มี

ศาสตราจารย์อาคันตกุะ

หรือศาสตราจารย์รับเชิญ 

(visiting professor) 

 

 

6 มี ก า ร ติ ด ต า ม แ ล ะ

ประเมินผลการสนับสนุน

ในข้อ 4 และข้อ 5 อย่าง

ครบถ้วนทุกประเด็น 

สาขาวิชาใช้วิธีการติดตามและ

ประเมินผลการสนับสนุนในข้อ 4 

และ ข้อ 5 ผ่านการดําเนินงาน

ของสถาบันวิจัยและพัฒนา ซ่ึงมี

การติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 

(4 .1-6-1)  ตามแบบรายงาน

ความก้าวหน้างานวิจัย (4.1-6-

2) และประกาศแนวปฏิบัติว่า

ด้วยทุนอุดหนุนการทําวิจัย (4.1-

6-3) 

4.1-6-1 

รายงานผลสํารวจความ

พึงพอใจและความ

ต้องการของคณาจารย์ต่อ

บทบาทด้านการสนบัสนนุ

การวิจัยและการใช้ผล

สํารวจเพื่อการพัฒนาของ

สถาบันวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง 2554 

4.1-6-2 แบบรายงาน

ความก้าวหน้างานวิจัย 

4.1-6-3 ประกาศแนว

ปฏิบัติว่าด้วยทุนอุดหนุน
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

การทําวิจัย 

 

 

7 มีการนําผลการประเมิน

ไปปรับปรุงการสนับสนุน

พันธกิจด้านการวิจัยหรือ

ง า น ส ร้ า ง ส ร ร ค์ ข อ ง

สถาบัน 

สาขาวิชาร่วมกับคณะวิทยาการ

จัดการ และสถาบันวิจัยและ

พัฒนาในการนําผลสํารวจความ

พึงพอใจและความต้องการของ

อาจารย์ (4.1-7-2) ไปปรบัปรุง

การสนบัสนนุพันธกิจด้านการ

วิจัยหรืองานสร้างสรรค์ของ

มหาวิทยาลัย โดยการจัดทาํคู่มือ

การเขียนรายงานผลการวิจัย 

(4.1-7-2) 

4.1-7-1 

รายงานผลสํารวจความ

พึงพอใจและความ

ต้องการของคณาจารย์ต่อ

บทบาทด้านการสนบัสนนุ

การวิจัยและการใช้ผล

สํารวจเพื่อการพัฒนาของ

สถาบันวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง 2554 

4.1-7-2 คู่มือการเขียน

รายงานผลการวิจัย 

 

 

8 มี ร ะบบและกลไก เ พื่ อ

สร้างงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์บนพ้ืนฐานภูมิ

ปัญญาท้องถิ่นหรือจาก

สภาพปัญหาของสังคม  

เ พ่ื อ ต อบสนอ งค ว าม

ต้องการของท้องถิ่นและ

สังคมและดําเนินการตาม

ระบบที่กําหนด 

สาขาวิชาใ ช้ระบบและกลไก

ร่วมกับสถาบันวิจัยและพัฒนา 

เ พ่ื อส ร้ า ง ง าน วิ จั ยหรื อ ง าน

สร้างสรรค์บนพ้ืนฐานภูมิปัญญา

ท้องถิ่นหรือจากสภาพปัญหา

ของสังคม เพ่ือตอบสนองความ

ต้องการของท้องถิ่นและสังคม

และ ดํา เ นินการตามระบบ ท่ี

กําหนด (4.1-8-1) 

4.1-8-1 ระบบและกลไก

สําหรับการบริหารจัดการ

งานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ 
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การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

8 ข้อ 8 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 8 ข้อ

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชาได้ร่วมกับสํานักงานวิจัยและคณะวิทยาการจัดการในการทําวิจัยเพื่อพัฒนา

นักศึกษาและชุมชนเพ่ือให้สอดคล้องกับพันธกิจของมหาวิทยาลัย 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 ส่งเสริมให้อาจารย์ทําผลงานวิจัยเพิ่มข้ึน 

 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2   :  ระบบและกลไกการจัดการความรู้จากงานวิจัยหรืองาน 

สร้างสรรค์     

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 
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เกณฑ์การประเมิน  : 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2  ข้อ 

มีการดําเนินการ

3  ข้อ 

มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 

มีการดําเนินการ

5 ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

 

ผลการประเมินตนเอง 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 มีระบบและกลไกสนับสนุน

การเผยแพร่ผลงานวิจัยหรือ

งานสร้างสรรค์ในการประชุม

วิชาการหรือการตี พิมพ์ใน

ว า ร ส า ร ร ะ ดั บ ช า ติ ห รื อ

นานาชาติ และมีการเผยแพร่

ผ ล ง า น วิ จั ย ห รื อ ง า น

ส ร้างสรร ค์ ในการประ ชุม

วิชาการหรือการตี พิมพ์ใน

ว า ร ส า ร ร ะ ดั บ ช า ติ ห รื อ

นานาชาติ 

สาขาวิชาได้ใช้ระบบและ

กลไกเกี่ยวกับการเผยแพร่

งานวิจัยและงาน

สร้างสรรค์ร่วมกับ

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

(4.2-1-1) ที่สนับสนุนให้

คณาจารย์ได้ส่งผลงาน

เผยแพร่งานวิจัย ตีพิมพ์ใน

วารสารวิชาการ (4.2-1-

2) และได้มีการเผยแพร่

ผลงานวิจัยของอาจารย์

ทัศนีย์ นาคเสนีย์ ใน

4.2-1-1 ระบบการ

สนับสนุนการเผยแพร่

งานวิจัยและงานสร้างสรรค์ 

4.2-1-2 ระบบกลไกสําหรบั

การบริการจัดการงานวิจัย

และงานสร้างสรรค ์

4.2-1-3 หนงัสือตอบรับ

การตีพิมพ์เผยแพร่บทความ

จากงานวิจัย  
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

วารสารระดับนานาชาติ

(4.2-1-3) 

 

 

 

2 มีระบบและกลไกการรวบรวม

คั ด ส ร ร วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ

สังเคราะห์ความรู้จากงานวิจัย

หรืองานสร้างสรรค์ เพ่ือให้

เป็นองค์ความรู้ ที่ คนทั่ ว ไป

เข้าใจได้ และดําเนินการตาม

ระบบที่กําหนด 

สาขาวิชาได้ใช้ระบบและ

กลไกเกี่ยวกับการรวบรวม 

วิเคราะห์และสังเคราะห์

ความรู้จากงานวิจัยหรือ

งานสร้างสรรค์ร่วมกบั

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

(4.2-2-1) โดยมี 

ผลงานวิจัยของ อ.ทัศนีย์ 

นาคเสนีย์ ได้รับการคัด

สรรและเก็บเป็นเอกสาร

ฐานข้อมูลในห้องสมุดของ

สํานักวิจัยและพัฒนา 

(4.2-2-2) 

4.2-2-1  ระบบและกลไก

การรวบรวม คัดสรร

วิเคราะห์และสังเคราะห์

ความรู้จากงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ 

4.2-2-2   

การนําเสนอบทความ

งานวิจัยในระดับชาติ ที่จัด

ข้ึนโดยมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง ครั้งที ่1 

เรื่อง การศึกษารปูแบบการ

กระจายรายได้ที่เกิดจาก

การท่องเทีย่วสู่ชุมชน 

อําเภอสวนผึ้ง จังหวัด

ราชบรุี โดย อาจารย์ทัศนีย์ 

นาคเสนีย์ 

 

 

3 มี ก ารประชา สัม พันธ์ และ

เ ผ ยแพ ร่ อ ง ค์ ค ว าม รู้ จ า ก

งานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ที่

ได้จากข้อ 2 สู่สาธารณชนและ

ผู้เกี่ยวข้อง 

อ.ทัศนีย์ นาคเสนีย์

อาจารย์ประจาํสาขาวิชา

ได้ไปนําเสนอผลงานวิจัย

ระดับนานาชาติ (4.2-3-1) 

และบทความวิจัยเรื่องการ

4.2-3-1  การนําเสนอ

ผลการวิจัยในระดับ

นานาชาติ “The Proceeding 

of 2012 International 

Symposium on Trade and 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

พัฒนาเส้นทางท่องเที่ยว

ไทยตามรอยอารยธรรม 

ทวารวดี – ขอม ในจังหวัด

ราชบรุี ประเทศไทย ที่

“The Proceeding of 2012 

International Symposium 

on Trade and 

Management” 

Management” โดย

อาจารย์ทศันีย์ นาคเสนีย์  

 

 

 

4 มีการนําผลงานงานวิจัยหรือ

งานสร้างสรรค์ไปใช้ให้เกิด

ประโยชน์ และมีการรับรอง

การ ใ ช้ประ โยชน์ จ ริ ง จ าก

หน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 

สํานักงานการท่องเที่ยว

และกีฬาจังหวัดราชบุรี ได้

นําผลการวิจัยของ 

อ.ทัศนีย์ นาคเสนีย์ เรื่อง

การศึกษารูปแบบของการ

กระจายรายได้ที่เกิดจาก

การ ท่อ ง เ ท่ี ย ว สู่ ชุ ม ชน 

อํ า เภอสวน ผ้ึง  จั งห วัด

ราชบุรี มาประยุกต์ใช้ใน

การวางแผนและพัฒนา

ด้ า น ก า ร บ ริ ห า ร ก า ร

ท่องเที่ยว (4.2-4-1) และ 

เทศบาลตําบลเขางู ได้นํา

ผ ล ง า น ก า ร วิ จั ย ม า

ประยุกต์ใช้ในการวางแผน

แ ล ะ พั ฒ น า ด้ า น ก า ร

4.2-4-1 หนังสือรับรองการ

นํางานวิจัยไปใช้ประโยชน์

โดยสํานกังานการท่องเทีย่ว

และกีฬาจังหวัดราชบรุี   

4.2-4-2 หนงัสือรับรองการ

นํางานวิจัยไปใช้ประโยชน์

โดยเทศบาลตาํบลเขางู 

จังหวัดราชบรุี 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

ท่องเที่ยว(4.2-2-2)

 

 

5 มีระบบและกลไกเพื่อช่วยใน

การคุ้มครองสิทธิ์ของงานวิจัย

หรืองานสร้างสรรค์ที่นําไปใช้

ประโยชน์ และดําเนินการตาม

ระบบที่กําหนด 

สาขาวิชาได้ใช้ระบบและ

กลไกเกี่ยวกับการ

คุ้มครองสิทธิร์่วมกบั

สํานักงานวิจยัและพัฒนา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง (4.2-5-1) 

และได้ดําเนินการตาม

ระบบทีก่ําหนดไว้ โดย

จัดทํา คู่มือบริหารจัดการ

งานวิจัย (4.2-5-2) 

4.2-5-1 ระบบและกลไก

เพื่อช่วยในการคุ้มครองสิทธิ์

ของงานวิจัยหรืองาน

สร้างสรรค์ทีน่ําไปใช้

ประโยชน์ สํานักงานวิจยั

และพัฒนา มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

4.2-5-2 คู่มือบริหาร

จัดการงานวิจัย จัดทําโดย

สถาบันวิจัยและพัฒนา 

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 คะแนน บรรลุ 5 ข้อ

 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
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 ไม่มี 

 

 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

          สนับสนุนให้อาจารย์ส่งผลงานลงตีพิมพ์เผยแพร่ในวารสารวิชาการในระดับชาติและ

นานาชาติอย่างต่อเนื่อง 

 

 

 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.3   :  เงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์ต่อจํานวน

อาจารย์ 

ประจําและนักวิจัย 

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  ปัจจัยนําเข้า 

 

เกณฑ์การประเมิน  :  โดยการแปลงจํานวนเงินต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัย

ประจําเป็นคะแนนระหว่าง 0 – 5 
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1. เกณฑ์เฉพาะสถาบันกลุ่ม ข และ ค2 จําแนกเป็น 3 กลุ่มสาขาวิชา 

1.1 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก

สถาบันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 60,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

1.2 กลุ่มสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก

สถาบันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 50,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

1.3 กลุ่มสาขาวิชามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก

สถาบันที่กําหนดให้เป็นคะแนนเต็ม 5 = 25,000 บาทข้ึนไปต่อคน 

 

ข้อมูลการคํานวณ 

ข้อมูลพื้นฐาน จํานวน

จํานวนเงินสนบัสนนุงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์จากภายในสถาบนั    180,760

จํานวนเงินสนบัสนนุงานวิจยัหรืองานสร้างสรรค์จากภายนอกสถาบัน -

จํานวนอาจารย์ประจําทั้งหมด (ไม่นบัผู้ลาศึกษาต่อ) 5

จํานวนนกัวิจยัประจําทั้งหมด (ไม่นบัผู้ลาศึกษาต่อ) 5
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สูตรการคํานวณ   : 

1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก

สถาบันต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยประจํา 

 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ = 

 

 

2. แปลงจํานวนเงินที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนที่ได้ = 

 

 

 

สูตรการคํานวณ   : 

1. คํานวณจํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยหรืองานสร้างสรรค์จากภายในและภายนอก

สถาบันต่อจํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยประจํา 

 

จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯ =                                                                              =     36,152 

 

2. แปลงจํานวนเงินที่คํานวณได้ในข้อ 1 เทียบกับคะแนนเต็ม 5 

คะแนนทีไ่ด้ =                                

   จํานวนเงินสนับสนุนงานวิจัยฯจากภายในและภายนอก 

จํานวนอาจารย์ประจําและนักวิจัยประจํา

จํานวนเงินสนบัสนนุงานวิจยัฯจากภายในและภายนอก x 5 

จํานวนเงินสนบัสนนงานวิจยัฯทีก่ําหนดให้เปน็คะแนนเต็ม 5

180,760

36,152 x 5

25 000
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                                                        =   7.23 = 5 

 

สรุปคะแนนที่ได้ในระดับคณะวิชาและระดับสถาบัน 

1. คะแนนที่ได้ในระดับคณะวิชา = ค่าเฉล่ียของคะแนนที่ได้ของทุกกลุ่มสาขาวิชาในคณะ

วิชา 

2. คะแนนที่ได้ในระดับสถาบัน = ค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้ของทุกคณะวิชาในสถาบัน 

 

 

 

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

4.5 คะแนน 5 คะแนน 5 บรรลุ 5 คะแนน

 

รายการหลักฐาน : สัญญาการรับทุน 

ที่ ชื่อโครงการวิจัย แหล่งทนุ งบประมาณ 

(บาท) 

การจัดสรร

(บาท) 
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1 โครงการวิจัยเรื่อง การสร้างเครือข่าย

ทางการท่องเที่ยวเพื่อหาแนวทางในการ

พัฒนาศักยภาพการจัดการธุรกิจด้านการ

ท่องเที่ยวของกลุม่จังหวัดลุม่น้ําแม่กลอง  

โดย อาจารย์ทัศนยี์ นาคเสนยี ์

สํานักงาน

คณะกรรมการวจิัย

แหง่ชาต ิ

386,900.- (40%)  154,760.-

 

2 โครงการวิจัย เรือ่งการศึกษาชุมชนจอมบึง 

โดยการสํารวจและประเมินศักยภาพ

ทรัพยากรท่องเที่ยวเพื่อสร้างโอกาสด้านการ

ท่องเที่ยวจากวิถีชีวิตและทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวในท้องถิ่น  

โดย อาจารย์บุญงอกงาม เอี่ยมศรีปลั่ง 

สถาบันวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลยัราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง 

40,000.- (40%)   16,000.-

3 โครงการวิจัยที่บูรณาการจากการบริการ

วิชาการแก่สงัคม เรื่องรูปแบบกิจกรรมและ

เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบมีส่วน

ร่วมของชุมชนตําบลจอมบึง อําเภอจอมบึง 

จังหวัดราชบุร ีโดย อาจารย์ทัศนยี์ นาคเสนยี ์

คณะวิทยาการจัดการ

มหาวิทยาลยัราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง 

 

10,000.- (50%)    5,000.-

 

4 โครงการวิจัยในชัน้เรยีน เรื่องผลสมัฤทธิ์

ทางการเรยีนรูข้องผู้เรียนด้วยเทคนิคการสอน

แนวใหม ่โดย อาจารย์ชลธิชา พันธ์สว่าง 

คณะวิทยาการจัดการ

มหาวิทยาลยัราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง 

 

10,000.- (50%)    5,000.-

 

รวมทั้งสิ้น 446,900.- 180,760.-

 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 
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 อาจารย์ประจําสาขาวิชาการท่องเที่ยว ทํางานวิจัยอย่างต่อเนื่องและได้รับงบประมาณ

สนับสนุนทั้งจากแหล่งทุนภายในและภายนอกสถาบันทุกป ี

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 ส่งเสริมสนับสนุนและสร้างแรงจูงใจให้อาจารย์ประจําสาขาวิชาสร้างผลงานวิจัยที่

สร้างสรรค์ เพ่ือนําเสนอ ตีพิมพ์และถ่ายทอดองค์ความรู้ สู่สาธารณชนมากยิ่งข้ึนทั้งใน

ระดับชาติและนานาชาติ 

 

 

องค์ประกอบที่  5  การบริการทางวิชาการแก่สังคม 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชามีการบูรณาการการเรียนการสอนกับการวิจัยโดยการให้การบริการวิชาการ

แก่ชุมชนและบุคคลทั่วไป 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 สาขาวิชาควรเพิ่มการบริการวิชาการกับการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆที่เกี่ยวข้อง

กับชุมชน 

 

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 
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 ไม่ม ี

 

ตัวบ่งชี้ จํานวน 2 ตัวบ่งชี้ คือ 

5.1  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม 

5.2  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 5.1   :  ระบบและกลไกการบริการทางวิชาการแก่สังคม 

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2 ข้อ 

มีการดําเนินการ

3  ข้อ 

มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 

มีการดําเนินการ

5 ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน   :  ข้อ 

 

ผลการประเมินตนเอง 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 มีระบบและกลไกการ

บริการทางวิชาการแก่

สังคม และดําเนินการ

ตามระบบทีก่าํหนด 

สาขาวิชาใช้ระบบและกลไกของ

คณะและมหาวิทยาลัยฯ

วิทยาการจัดการ  ในการให้การ

บริการทางวิชาการแก่สังคม

และดําเนินการตามระบบกลไก

การดําเนินโครงการบริการ

วิชาการ (5.1-1-1) ที่กําหนดไว้

ในคู่มือการให้บริการวิชาการแก่

สังคม 

 (5.1-1-2) ตลอดจนมีการ

แต่งตั้งคณะกรรมการ

บริหารงานด้านการวิจัยและ

การบริการวิชาการแก่สังคม

(5.1- 1-3) เพื่อกําหนด

แผนปฏิบตัิการประจําปี

งบประมาณ 2555 ของ

สาขาวิชาการท่องเทีย่ว คณะ

วิทยาการจัดการ (5.1-1-4) 

และมหาวิทยาลัยมีนโยบายจูง

ใจและส่งเสริมให้อาจารย์และ

พนักงานมหาวิทยาลัย(สาย

วิชาการ) ในการให้บริการ

วิชาการ โดยกําหนดเปน็ภาระ

งานที่ชัดเจน (5.1-1-5)  

5.1-1-1 แผนผังระบบ

กลไกการดําเนินโครงการ

บริการวิชาการ 

5.1-1-2 คู่มือการ

ให้บริการวิชาการแก่สังคม 

5.1-1-3  คําส่ังคณะ

วิทยาการจัดการที่

168/2554 เรื่องแต่งตั้ง 

คณะกรรมการบริหารงาน

ด้านการวิจัยและการ

บริการวิชาการแก่สังคม 

5.1-1-4แผนปฏิบัติการเงิน

งบประมาณ-ของสาขาวิชา

การท่องเทีย่วประจําปี

งบประมาณ พ.ศ. 2555 

5.1-1-5 ประกาศ

มหาวิทยาลัยฯ เรื่องการ

กําหนดภาระงานฯ วันที่ 25 

พฤศจิกายน 2552 

5.1-1-6 สรุปโครงการ

บริการฯ ป ี2555 ของ

สาขาวิชาการท่องเทีย่ว 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

และดําเนินการตามระบบที่

กําหนด โดยสาขาวิชาการ

ท่องเทีย่ว คณะวิทยาการ

จัดการได้จัดทํารายงานสรปุ

โครงการบริการวิชาการ

ปีงบประมาณ2555 พร้อมทั้ง

ประเมินผลความสําเร็จของการ

ใช้บริการวิชาการ (5.1-1-6) 

คณะวิทยาการจัดการ

 

 

2 มี ก า รบู รณากา ร ง าน

บริการทางวิชาการแก่

สังคมกับการเรียนการ

สอน 

สาข า วิ ช า มี ก า ร จั ดบ ริ ก า ร

วิชาการแ ก่ ชุมชน เรื่ อ งการ

จัดการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม

โดยชุมชน(5.1-2.1)และดําเนิน

การบูรณาการงานบริการทาง

วิชาการกับการเรียนการสอน

ร า ย วิ ช า ก า ร จั ด ก า ร ธุ ร กิ จ

ท่อง เ ที่ ย ว  ( 5 .2-2 )  โดยนํ า

นักศึกษาเข้าร่วม 

5.1-2-1 

โครงการบริการวิชาการ

การจัดการการท่องเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมโดยชุมชน  

อ. สวนผึ้ง จ. ราชบุรี 

5.1-2-2 มคอ.3 วิชาการ

จัดการธุรกิจท่องเทีย่ว 

 

 

3 มี ก า รบู รณากา ร ง าน

บริการทางวิชาการแก่

สังคมกับการวิจัย 

สาขาวิชาได้ดําเนินการบูรณา

การงานบริการทางวิชาการแก่

สั งคม เรื่ อ งการจั ดการการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดย

ชุมชน อ. สวนผ้ึง จ. ราชบุรี 

(5.1-3-1) มาพัฒนาต่อยอด

ไปสู่การพัฒนาองค์ความรู้ใหม่

5.1-3-1 โครงการบริการ

วิชาการการจัดการการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

โดยชุมชน  

อ. สวนผึ้ง จ. ราชบุรี 

5.1-3-2 รายงานผลการ
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

ผ่านกระบวนการการวิจัย เรื่อง

รูปแบบการกระจายรายได้ที่เกิด

จากการท่องเที่ยวสู่ชุมชนอําเภอ

สวนผึ้งจังหวัดราชบุรี 

งานวิจัย เรื่องรูปแบบการ

กระจายรายได้ที่เกิดจาก

การท่องเทีย่วสู่ชุมชน

อําเภอสวนผึ้งจังหวัด

ราชบรุี โดย อาจารย์ทัศนีย์ 

นาคเสนีย์ 

 

 

4 มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล

ความสําเร็จของการบูร

ณาการงานบริการทาง

วิชาการแก่สังคมกับการ

เรียนการสอนและการ

วิจัย 

สาขาวิชาจัดให้มีการดําเนิน

ประเมินผลความสําเร็จของ

การบรูณาการงานบริการทาง

วิชาการแก่สังคมกับการเรียน

การสอนและการวิจยัตาม

แนวทางของคณะกรรมการ

บริหารงานด้านการวิจัยและ

การบริการวิชาการแก่สังคม 

(5.1-4-1) และได้การ

ประเมินผลความสําเร็จผ่านการ

ประชุมสาขาวิชาครั้งที ่3  

ป ี2555 (5.1-4-2) 

5.1-4-1 คณะกรรมการ

บริหารงานด้านการวิจัย

และการบริการวิชาการแก่

สังคม 

5.1-4-2 รายงานการ

ประชุมสาขาวิชาครั้งที ่3  

ป ี2555 

 

 

5 มีการนําผลการประเมิน

ไปปรับปรุงการบูรณา

ก า ร ง า น บ ริ ก า ร ท า ง

วิชาการแก่สังคมกับการ

เรียนการสอนและการ

สาขาวิชาได้นําผลการประเมิน

ไปพัฒนาปรับปรุงการบูรณา

การงานบริการทางวิชาการแก่

สังคมกับการเรียนการสอนและ

การวิจัย 

5.1-5-1 รายงานสรปุผล

การปรบัปรุง ทบทวน และ

พัฒนาการบริการทาง

วิชาการแก่สังคมกับการ

เรียนการสอนและการวิจัย 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

วิจัย

 

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 บรรลุ 5 ข้อ

 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาการท่องเที่ยวมีการดําเนินการจัดบริการวิชาการอย่างต่อเนื่อง ซ่ึงสอดคล้องกับ

พันธกิจของมหาวิทยาลัยในการรบัใช้ท้องถิ่น 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 ไม่ม ี
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ตัวบ่งชี้ที่ 5.2   :  กระบวนการบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน : 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2 ข้อ 

มีการดําเนินการ

3  ข้อ 

มีการดําเนินการ 

4 ข้อ 

มีการดําเนินการ

5 ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน   :  ข้อ 

 

ผลการประเมินตนเอง 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 มี ก า ร สํ า ร ว จ ค ว า ม

ต้องการของชุมชน หรือ

ภาครัฐ หรือภาคเอกชน 

หรือหน่วยงานวิชาชีพ  

เพ่ือประกอบการกําหนด

ทิศทางและการจัดทํ า

สาขาวิชาได้ใช้ผลการสํารวจ

ความต้องการของชุมชนของ

มหา วิทยาลัยและของคณะ

วิทยาการจัดการมาใ ช้ เ ป็น

แนวทางในการเขียนโครงการ

บริการวิชาการ 

5.2-1-1 รายงานผล

การศึกษาปญัหาแล

ต้องการของชุมชนเทศบาล

และอบต.จอมบึง 

จังหวัดราชบรุี 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

แ ผนก า ร บ ริ ก า ร ท า ง

วิชาการตามจุดเน้นของ

สถาบัน 

(5.2-1-1 ถึง 5.2-1-2)  5.2-1-2  สรปุความ

ต้องการโครงการบริการ

วิชาการคณะวิทยาการ

จัดการ ปีพ.ศ.2554 

 

 

2 มี ค ว า ม ร่ ว ม มื อ ด้ า น

บริการทางวิชาการเพื่อ

การเรียนรู้และเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชน 

หรือภาคเอกชน หรือ

ภาครัฐ หรือหน่วยงาน

วิชาชีพ 

ความร่วมมือทางวิชาการกับ

มหาวิทยาลัยเว้ ประเทศ

เวียดนาม (5.2 -2-1) 

การร่วมเป็นเครือข่ายความ

ร่วมมือกับกลุ่มท่องเที่ยว 

มหาวิทยาลัยราชภัฏภาค

ตะวันตก (5.2-2-2) 

ไ ด้ ร่ วมมือทาง วิชาการและ

สนับสนุนรับนักศึกษาเข้าฝึกงาน

หรือโครงการสหกิจศึกษา กับ

สํานักงานการท่องเที่ยวและ

กีฬาจังหวัดราชบุรี (5.2-2-3) 

 มหาวิทยาลัยฯได้ตกลงความ

ร่วมมือด้านการวิจัยท่องเที่ยว 

ด้านวิชาชีพกับเทศบาลตําบล  

อัมพวา  จังหวัดสมุทรสงคราม 

(5.2-2-4)  มหาวิทยาลัยฯได้

ตกลงความร่วมมือทางวิชาการ 

ด้านฝึกประสบการณ์วิชาชีพ 

5.2-2-1 บนัทึกข้อตกลง

ความร่วมมือทางวิชาการ

กับ Hue University 

College of Foreign 

Language 

5.2-2-2 บันทึกข้อตกลง

ความร่วมมือทางวิชาการ

กับมหาวิทยาลัยราชภัฏ 

เพชรบรุี 

5.2-2-3 บันทึกข้อตกลง

ความร่วมมือทางวิชาการ

กับสํานกังานการท่องเทีย่ว

และกีฬาจังหวัดราชบรุี   

5.2-2-4 บนัทึกข้อตกลง

ความร่วมมือ โครงการ

พัฒนาการศึกษากบั

เทศบาลตําบลอัมพวา  

จังหวัดสมทุรสงคราม 

5.2-2-5 บันทึกข้อตกลง
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

กับสภาอุตสาหกรรม จังหวัด

ราชบุรี (5.2-2-5) 

คณะวิทยาการจัดการ ได้ทํา

ความตกลงทางวิชาการกับ

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช

มงคลรัตนโกสินทร์ ด้านวิชาการ 

การวิจัย การจัดการเรียนการ

สอนในสาขาวิชาอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยว  สนับสนุนการทํา

กิ จ ก ร ร ม ร่ ว ม กั น ร ะ ห ว่ า ง

อ า จ า ร ย์   บุ ค ล า ก ร  แ ล ะ

นักศึกษา(5.2-2-6) 

ความร่วมมือทางวิชาการ 

จัดการศึกษาเพื่อการมีงาน

ทํา กบัสภาอุตสาหกรรม

จังหวัดราชบรุี 

5.2-2-6  บนัทึกข้อตกลง

ความร่วมมือทางวิชาการ

กับมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคลรัตนโกสินทร์ 

 

 

3 มีการประเมินประโยชน์

หรือผลกระทบของการ

ให้บริการทางวิชาการต่อ

สังคม 

ส า ข า วิ ช า มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น

ประโยชน์หรือผลกระทบของ

การให้บริการทางวิชาการต่อ

สังคมว่าสอดคล้องกับความ

ต้องการของผู้รับบริการ ทั้ ง

ทางตรงและทางอ้อม  มีการ

ประเมินผลที่เกิดกับนักศึกษา 

อ า จ า ร ย์ แ ล ะ บุ ค ล า ก ร ผู้

ใ ห้บริการ  ทั้ ง ในด้านการทํา

ความรู้ ความเช่ียวชาญไปใช้

ประโยชน์ การช้ีแจง แนะนําให้

ผู้รับบริการและประชาชน (5.2-

5.2-3-1 รายงานสรุปผล

ประชุมเกี่ยวกับประเมิน

ประโยชน์หรือผลกระทบ

ของการ ใ ห้บ ริการทาง

วิชาการต่อสังคม 

5.2-3-2 รายงานการ

ประเมินของสาขาวิชา 
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

3-1 ถึง 5.2-3-2)

 

 

4 มีการนําผลการประเมินใน

ข้อ 3 ไปพัฒนาระบบและ

กลไก หรือกิจกรรมการ

ให้บริการทางวิชาการ 

มีการนําผลการประเมินการ

ให้บริการทางวิชาการไปพัฒนา

คุณภาพมาตรฐานของการ

ให้บริการ ระบบและกลไกการ

ให้บริการ ซ่ึงประกอบด้วย

รูปแบบการให้บริการ ขอบเขต 

การให้บริการ ค่าใช้จ่าย และ

ระยะเวลาการให้บริการ  

5.2-4-1 รายงานการ

ประชุมปฏิบตัิการร่วมกบั

ชุมชนโดยการนํา

ผลการวิจัยหรือผลการ

ประเมินมาพฒันาระบบ

และกลไกหรือนํามาจัด

กิจกรรมให้บริการวิชาการ 

 

 

5 มีการพัฒนาความรู้ที่ได้

จากการให้บริการทาง

วิชาการและถ่ายทอด

ความรู้สู่บุคลากรภายใน

สถาบันและเผยแพร่ สู่

สาธารณชน 

สาขาวิชาการท่องเทีย่วได้

ถ่ายทอดองค์ความรู้สู่บุคลากร

ภายในสถาบนั ผ่านสื่อการ

เรียนรู้ รวมทั้งจัดทําฐานข้อมูล

การบริการวิชาการเผยแพร่สู่

สาธารณะผ่านหน่วยงานบริการ

วิชาการของมหาวิทยาลัยฯ 

5.2-5-1 เอกสารเผยแพร่

องค์ความรู้ เรื่อง การ

เสริมสร้างความเข้มแข็ง

ของชุมชนด้วยการ

ท่องเทีย่วเชิงเกษตรแบบมี

ส่วนร่วม 

5.2-5-2 แผ่น CD ส่ือการ

เรียนรู้ เรื่องการเสริมสร้าง

ความเข้มแข็งของชุมชน

ด้วยการท่องเที่ยวเชิง

เกษตรแบบมีส่วนร่วม 

 

การประเมินตนเอง  : 



83 

 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 บรรลุ 5 ข้อ

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชาจะดําเนินการจัดบริการทางวิชาการให้เกิดประโยชน์ต่อสังคมให้เข้าถึง

กลุ่มเป้าหมายที่หลากหลายและสอดคล้องกับความต้องการของชุมชน 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 สาขาวิชาจะดําเนินการจัดบริการทางวิชาการให้สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน

เพิ่มข้ึน 

 

 

องค์ประกอบที่  6  การทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชามีการบรูณาการการเรียนการสอนกับการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 
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จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 ไม่ม ี

 

วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

 ไม่ม ี

 

 

ตัวบ่งชี้ จํานวน 1  ตัวบ่งชี้ คือ 

6.1  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 6.1   :  ระบบและกลไกการทํานุบํารุงศิลปะและวัฒนธรรม 

 

ชนิดของตัวบ่งชี้  :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน  : ข้อ 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ มีการดําเนินการ



85 

 

1 ข้อ 2 ข้อ 3  ข้อ 4 ข้อ 5 หรือ  6  ข้อ

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ  

 

ผลการประเมินตนเอง 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

 

1 มีระบบและกลไกการ

ทํ า นุ บํ า รุ ง ศิ ล ป ะ แล ะ

วั ฒ น ธ ร ร ม แ ล ะ

ดําเนินการตามระบบท่ี

กําหนด 

 

สาขาวิชาได้ใช้ระบบและกลไก

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรม 

ร่วมกบัสํานกัศิลปวัฒนธรรม  

มหาวิทยาลัยราชภัฎหมู่บ้าน

จอมบึง(6.1-1-1)  คณะ

วิทยาการจัดการ ได้มีระบบและ

กลไกในการทาํนุบํารุง

ศิลปวัฒนธรรม (6.1-1-2) คณะ

ได้มีโครงการทํานุ บํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม(6.1-1-3) และ

โครงการทําน ุบํารงุศิลปะและ

วัฒนธรรมของคณะวิทยาการ

จัดการ (6.1-1-4) 

6.1-1-1 ระบบและกลไก

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรม 

ร่วมกบัสํานกั

ศิลปวัฒนธรรม 

6.1-1-2 

คณะวิทยาการจัดการมี

ระบบและกลไกทํานบุํารุง

ศิลปวัฒนธรรม 

6.1-1-3 

 คําส่ังคณะกรรมการ

บริหารด้านศิลปะและ

วัฒนธรรม เลขที่ คําส่ัง

178/2554 

6.1-1-4 โครงการทําน ุ

บํารุงศิลปะและวัฒนธรรม
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มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

ของคณะวิทยาการจัดการ

 

 

2 มีการบูรณาการงานด้าน

ทํ า นุ บํ า รุ ง ศิ ล ป ะ แล ะ

วัฒนธรรมกับการจัดการ

เ รี ย น ก า ร ส อ น แ ล ะ

กิจกรรมนักศึกษา  

สาขาวิชาบูรณาการงานด้าน

ทํานบุํารงุศิลปวัฒนธรรมกบั

วิชาอุตสาหกรรมท่องเที่ยว 

วิชาการวางแผนและการจดั

รายการท่องเที่ยว (6.1-2-1) 

และสาขาวิชาได้จัดโครงการ

ทัศนศึกษานอกสถานที่วัดพระ

ศรีรัตนศาสดารามและวัด

สําคัญในกรุงเทพฯ (6.1-2-2) 

โครงการทัศนศึกษานอกสถานที่

เส้นทางที่ 7 ภาคเหนือ  

(6.1-2-3) 

6.1-2-1 มคอ.3 วิชา

อุตสาหกรรมท่องเทีย่วและ

วิชาการวางแผนและการ

จัดรายการท่องเที่ยว 

6.1-2-2 รายงานผล

โครงการทัศนศึกษานอก

สถานที่วัดพระศรีรัตน

ศาสดารามและวัดสําคัญ

ในกรุงเทพฯ 

6.1-2-3โครงการทัศน

ศึกษานอกสถานที่เส้นทาง

ที่ 7 ภาคเหนือ 

 

 

3 มีการเผยแพร่กิจกรรม

หรือการบริการด้านทํานุ

บํารุงศิลปะและ

วัฒนธรรมต่อ

สาธารณชน  

สาขาวิชาได้สนับสนุนให้

นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมกบั

สํานักศิลปวัฒนธรรมของ

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง ในโครงการอนรุักษ์

ศิลปวัฒนธรรมไทยของ

สาขาวิชาการท่องเทีย่วและ

โครงการของสํานัก

ศิลปวัฒนธรรมทีน่ํานกัศึกษา

เข้าร่วมงานส่งเสริม

6.1-3-1 โครงการอนุรกัษ์

ศิลปวัฒนธรรมไทยของ

สาขาวิชาการท่องเทีย่วและ

โครงการของสํานัก

ศิลปวัฒนธรรมทีน่ํา

นักศึกษาเข้าร่วมงาน

ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม

อุดมศึกษา ครั้งที ่13 

6.1-3-2 คําส่ังไปราชการ
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ศิลปวัฒนธรรมอุดมศึกษา ครั้ง

ที่ 13  (6.1-3-1) และได้

เผยแพร่กิจกรรมสู่สาธารณชน

ผ่านเว็บไซด์ของสํานัก

ศิลปวัฒนธรรม หมวด กิจกรรม 

(6.1-3-3) 

งานอุดมศึกษา ครั้งที่ 13

6.1-3-3 เว็บไซด์ของสํานัก

ศิลปวัฒนธรรม หมวด 

กิจกรรม 

 

 

4 มี ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล

ความสําเร็จของการบูร

ณาการ ง าน ด้ านทํ า นุ

บํ า รุ ง ศิ ล ป ะ แ ล ะ

วัฒนธรรมกับการจัดการ

เ รี ย น ก า ร ส อ น แ ล ะ

กิจกรรมนักศึกษา 

สาขาวิชาได้บูรณาการกับวิชา

อุตสาหกรรมท่องเทีย่ว วิชาการ

วางแผนและการจัดรายการ

ท่องเทีย่ว(6.1-4-1)  สาขาวิชา

ได้จัดโครงการทัศนศึกษา วัด

พระศรีรตันศาสดารามและวัด

สําคัญในกรุงเทพฯ (6.1-4-

2)และได้จัดโครงการท่องเที่ยว

อาสาพัฒนาวดัไทยและ

ประยกุต์ใช้หลักธรรม 

(6.1-4-3) 

 

6.1-4-1 มคอ.5 วิชา

อุตสาหกรรมท่องเทีย่ว 

วิชาการวางแผนและการ

จัดรายการท่องเที่ยว 

6.1-4-2 รายงานผล

โครงการทัศนศึกษา วัด

พระศรีรตันศาสดารามและ

วดัสําคัญในกรุงเทพฯ 

6.1-4-3 รายงานผล

โครงการท่องเที่ยวอาสา

พัฒนาวัดไทยและ

ประยกุต์ใช้หลักธรรม 

 

 

5 มีการนําผลการประเมิน

ไปปรับปรุงการบูรณา

การงานด้านทํานุบํารุง

ศิลปะและวัฒนธรรมกับ

การจัดการเรียนการสอน

สาขาวิชานําผลการประเมินไป

ปรบัปรุงการจัดการเรียนการ

สอนวิชาการวางแผนและการ

จัดรายการท่องเที่ยวในเรื่องการ

วางแผนการนาํเที่ยวและการ

6.1-5-1 มคอ.5 วิชา

การวางแผนและการจัด

รายการท่องเที่ยว 

6.1-5-2 สรปุผลการ
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และกิจกรรมนักศึกษา เป็นมัคคุเทศก์ที่ดี(6.1-5-1) ใน

ส่วนกิจกรรมเสริมอาสาพัฒนา

วัดไทยและประยุกต์ใช้

หลักธรรมเปน็กิจกรรมที่จดัให้

นักศึกษารู้จกัการเสียสละ

แรงกาย เวลา ได้เรียนรู้เกี่ยวกับ

การทําจิตให้เป็นสมาธิ  

(6.1-5-2) 

ประเมินโครงการอาสา

พัฒนาวัดไทยและ

ประยกุต์ใช้หลักธรรม 

 6 มีการกําหนดหรือสร้าง

มาตรฐานคุณภาพด้าน

ศิลปะและวัฒนธรรมและ

มีผลงานเป็นที่ 

ยอมรับในระดับชาติ 

- -

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

5 ข้อ 5 ข้อ 5 บรรลุ 6 ข้อ
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จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชาได้สนับสนุนและส่งเสริมให้นักศึกษาที่มีความสามารถและมีความสนใจใน

ด้านศิลปวัฒนธรรมไทย ได้มีส่วนร่วมในการอนุรักษ์และเผยแพร่อย่างต่อเนื่อง แต่ยังไม่เป็นที่

ยอมรับในระดับชาติ 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 สาขาวิชาจะสนับสนุนให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรมใน

ระดับประเทศ 

 

องค์ประกอบที่  9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

สาขาวิชาได้รับการรบัรองมาตรฐานหลักสูตรตามที่ สกอ.ตามทีก่าํหนด 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 สาขาวิชาจะจัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนความรู้ในเรื่องการประกันคุณภาพให้มากขึ้น 
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วิธีปฏิบัติที่ดี/นวัตกรรม 

  

ตัวบ่งชี้ จํานวน 1 ตัวบ่งชี้ คือ 

9.1 ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

ตัวบ่งชี้ที่ 9.1   :  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน 

 

ชนิดของตัวบ่งชี้ :  กระบวนการ 

 

เกณฑ์การประเมิน  : 

 

คะแนน 1 คะแนน 2 คะแนน 3 คะแนน 4 คะแนน 5

มีการดําเนินการ

1 ข้อ 

มีการดําเนินการ

2  หรือ  3  ข้อ 

มีการดําเนินการ

4  หรือ  5 หรือ 6ข้อ 

มีการ

ดําเนินการ 

7 หรือ 8  ข้อ 

มีการ

ดําเนินการ 

9  ข้อ 

 

เกณฑ์มาตรฐาน  : ข้อ 

ผลการประเมินตนเอง 
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1 มีระบบและกลไกการ

ประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายในที่

เหมาะสมและสอดคล้อง

กับพันธกิจและ

พัฒนาการของสถาบนั 

ตั้งแต่ระดับภาควิชาหรือ

หน่วยงานเทียบเท่า และ

ดําเนินการตามระบบที่

กําหนด 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการในการพฒันา

ระบบและกลไกการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายในที่

เหมาะสมและสอดคล้องกับ

พันธกิจและพันธนาการของ

มหาวิทยาลัย โดยนําระบบ

คุณภาพPDCA ตั้งแต่ระดับ

สาขาวิชาและระดับคณะ (9.1-

1-1 ถึง 9.1-1-2) โดยมี

คณะกรรมการรบัผิดชอบและ

ประสานงานด้านการประกัน

คุณภาพ เพื่อผลักดันให้มีการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาอย่าง

ต่อเนื่อง  

(9.1-1-3 ถึง 9.1-1-4)  

นอกจากนี้คณะวิทยาการ

จัดการยงัได้จดังบประมาณ

สนับสนุนการดําเนินงานด้าน

งานประกนัคุณภาพ (9.1-1-5) 

9.1-1-1ระบบและกลไกการ

ประกนัคูณภาพการศึกษา

ภายในของมหาวิทยาลัย 

9.1-1-2 ระบบและกลไก

คณะวิทยาการจัดการ 

9.1-1-3 คําส่ังแต่งตัง้

คณะกรรมการประกนั

คุณภาพ 

9.1-1-4 คําส่ังแต่งตัง้

คณะกรรมการติดตาม

ตัวชี้วัดงานประกนัคุณภาพ

ภายใน 

9.1-1-5  คําส่ังแต่งตั้ง

คณะกรรมการประเมินผล

การประกนัคุณภาพภายใน 

9.1-1-6  

แผนปฏิบตัิการประจําปี

งบประมาณ 2555 

 

 

2 มีการกําหนดนโยบาย

และให้ความสําคัญเรื่อง

ก า ร ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

การศึกษาภายใน โดย

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการได้กําหนด

นโยบายและให้ความสําคัญ

เรื่องการประกันคุณภาพ

9.1-2-1 นโยบายด้านการ

ประกนัคุณภาพการศึกษา

ของคณะวิทยาการจัดการ 
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คณะกรรมการระ ดับ

นโยบายและ ผู้บ ริหาร

สูงสุดของสถาบัน 

การศึกษา(สอดคล้องกับ

นโยบายการประกนัคุณภาพฯ

ของมหาวิทยาลัย)การใต้การมี

ส่วนร่วมจากผู้บริหาร อาจารย์ 

ศิษย์เก่า นักศึกษา องค์กรต่าง 

ๆ ทีเ่กี่ยวข้อง (9.1-2-1 ถึง 

9.1-2-2)และแผนผังระบบการ

ทํางานประกนัคุณภาพ

การศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการ(9.1-2-3) 

9.1-2-2 คู่มือประกนั

คุณภาพประจําปีการศึกษา 

2555 

9.1-2-3 ผังระบบการ

ทํางานประกนัคุณภาพ

การศึกษาคณะวิทยาการ

จัดการ 

 

 

3 มี ก า รกํ า หนดตั ว บ่ ง ช้ี

เ พ่ิมเติมตามอัตลักษณ์

ของสถาบัน 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการมีแนวทาง

พัฒนาระบบการประกนั

คุณภาพ (9.1-3-1)และได้การ

กําหนดอัตลักษณ์เฉพาะของ

คณะวิทยาการจัดการ(9.1-3-

1) จัดทํากลยทุธ์คณะวิทยาการ

จัดการ ฉบับปรบัปรุง ป ี

2555(9.1-3-2)สาขาวิชาได้

จัดทําเครื่องมือวัดผล

คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

สําหรับสาขาวิชาการท่องเที่ยว 

(9.1-3-3) 

9.1-3-1 สรุปผลการ

ประเมินประกนัคุณภาพ

ภายใน 

9.1-3-2 แผนกลยทุธ์คณะ

วิทยาการจัดการ ป ี2555 

9.1-3-3 เครือ่งมือวัดผล

คุณลักษณะตามอัตลักษณ์ 

สําหรับสาขาวิชาการ

ท่องเทีย่ว 



93 

 

มี ข้อ เกณฑ์การประเมิน ผลดําเนินงาน หลักฐาน

 

 

4 มีการดําเนินงานด้านการ

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

ก า ร ศึ ก ษ า ภ า ย ใ น ที่

ครบถ้วน ประกอบด้วย 1) 

การควบคุม ติดตามการ

ดําเนินงาน และประเมิน

คุณภาพ 2) การจัดทํา

รายงานประจําปี ที่ เป็น

รายงานประเมินคุณภาพ

เสนอต่อสภาสถาบันและ

สํานักงานคณะกรรมการ

ก า ร อุ ด ม ศึ ก ษ า ต า ม

กําหนดเวลา โดยเป็น

ร า ย ง า น ที่ มี ข้ อ มู ล

ครบถ้วนตามที่สํานักงาน

คณ ะ ก ร ร ม ก า ร ก า ร

อุดม ศึกษากํ าหนด ใน 

CHE QA Online และ 3) 

การนําผลการประเมิน

คุณภาพไปทําแผนการ

พัฒนาคุณภาพการศึกษา

ของสถาบัน 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการดําเนินงาน

ด้านการประกันคุณภาพฯที่

ครบถ้วนประกอบด้วย  

1.การควบคุมติดตามการ

ดําเนินงานและประกนัคุณภาพ

โดย กําหนดผู้รับผิดชอบเพ่ือ

ดําเนินการตามวัตถปุระสงค์

(9.1-4-1) 

2.จัดทํารายประจําปีที่เป็น

รายงานประเมินคุณภาพเสนอ

ต่อสภามหาวิทยาลัยและ

สํานักงานคณะกรรมการ

อุดมศึกษาตามกําหนด โดยเป็น

รายงานทีม่ีข้อมูลครบถ้วน

ตามที่สํานักงานคณะกรรมการ

อุดมศึกษาตามกําหนด(9.1-4-

3. จัดทํา CHE  QA Online โดย

กําหนดผู้รับผิดชอบและเสนอ

รายงานดังกล่าว (9.1-4-3) ใน

ส่วนของสาขาวิชาการ

ท่องเทีย่วได้เข้าร่วมอบรมการ

ประกนัคุณภาพการศึกษา

ภายในของมหาวิทยาลัย 

9.1-4-1 คําส่ังแต่งตัง้

คณะกรรมการการติดตาม

ตัวชี้วัดงานประกนัคุณภาพ

ภายใน ป ี2555 

9.1-4-2 รายงานผลการ

ประเมินตนเองสาขาวิชา 

การท่องเทีย่ว ประจําปี

2554 

9.1-4-3 รายงาน CHE  QA 

Online 

9.1-4-4 คําส่ังให้เข้าอบรม

การประกนัคุณภาพ

การศึกษาภายใน เลขที่ 

0358/2556 

*9.1-4-5 แผนพัฒนาการ

ประกนัคุณภาพสาขาวิชา

การท่องเทีย่ว ป ี2555 
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(9.1-4-4)

4.มีการนําผลประเมินคุณภาพ

ไปทําแผนการพัฒนาคุณภาพ

การศึกษา โดยมหาลัย จัด

ประชุมเชิงปฏิบัติการการจัดทํา

แผนพัฒนาผลการประเมิน

คุณภาพฯ(9.1-4-5) 

 

 

5 มีการนําผลการประกัน

คุณภาพการศึกษาภายใน

มาปรับปรุงการทํางาน 

และส่งผลให้มีการพัฒนา

ผลการดําเนินงานตามตัว

บ่งช้ีของแผนกลยุทธ์ทุก

ตัวบ่งชี้ 

 

สาขาวิชาได้นําผลการประเมิน

คุณภาพฯ สาขาวิชาปี 2554 

มาปรับปรงุการทํางานและ

ส่งผลให้มีการพัฒนาผลการ

ดําเนินงานปีการศึกษา 2555 

ซ่ึงดําเนินการลงสู่ระดับ

สาขาวิชา (9.1-5-1 ถึง 9.1-5-

2) 

9.1-5-1 ผลการประเมิน

การประกนัคุณภาพ

สาขาวิชาการท่องเทีย่ว ป ี

2554 

9.1-5-2 แผนพัฒนาการ

ประกนัคุณภาพสาขาวิชา

การท่องเทีย่ว ปีการศึกษา 

2555 

 

 

6 มีระบบสารสนเทศที่ให้

ข้ อ มู ล ส นั บ ส นุ น ก า ร

ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ

การศึกษาภายในครบทั้ง 

9องค์ประกอบคุณภาพ 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการมีระบบ

สารสนเทศ MIS ของ

มหาวิทยาลัยที่ให้ข้อมูล

สนับสนุนการประกนัคุณภาพ

ภายในครบทัง้ 9 องค์ประกอบ 

(9.1-6-1) 

9.1-6-1 สารสนเทศงาน

ประกนัคุณภาพการศึกษา

คณะวิทยาการจัดการ

ประจําปกีารศึกษา 2555 
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7 มีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียในการประกัน

คุ ณ ภ า พ ก า ร ศึ ก ษ า 

โดยเฉพาะนักศึกษาผู้ใช้

บัณฑิต และผู้ใช้บริการ

ตามพันธกิจของสถาบัน 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการได้ให้ผู้ที่มีส่วน

ได้เสีย เข้ามามีส่วนร่วมในการ

ประกนัคุณภาพการศึกษาอย่าง

ชัดเจน ดังนี้ 

1.ด้านนักศึกษา ได้มีการจัด

กิจกรรมโครงการอบรมด้าน

การประกนัคุณภาพให้กับ

นักศึกษา เพื่อให้มีส่วนร่วม 

(9.1-7-1) 

และสํารวจความพึงพอใจของ

นักศึกษาต่อการบริการของ

คณะวิทยาการจัดการ ป ี2555 

เพื่อนํามาปรบัปรุงพัฒนา

คุณภาพบณัฑิตต่อไป 

(9.1-7-2) 

2.ด้านผู้ใช้บณัฑิต ได้เปิด

โอกาสให้ผู้ใช้บัณฑิตมีส่วนร่วม 

เช่น เปน็คณะกรรมการประจํา

คณะ เพื่อให้ข้อคิดเห็นทีเ่ปน็

ประโยชน์ (9.1-7-3) คณะ

วิทยาการจัดการได้เชิญเข้าร่วม

สัมภาษณ์จากคณะกรรมการผู้

9.1-7-1สรุปโครงการอบรม

ประกนัคุณภาพการศึกษา

ให้กับนกัศึกษา ป ี2555 

9.1-7-2 สรุปผลการสํารวจ

ความพึงพอใจของนักศึกษา

ที่มีต่อการบริการของคณะ

วิทยาการจัดการ ปี

การศึกษา 2555 

9.1-7-3 คําส่ังแต่งตัง้

คณะกรรมการประจําคณะ

วิทยาการจัดการ 

9.1-7-4 จดหมายเชิญผู้ใช้

บัณฑิตเข้ารับการสัมภาษณ์

การประกนัคุณภาพ 
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ประเมินในการประเมินคุณภาพ

การศึกษาทั้งในระดับสาขาวิชา

และระดับคณะ(9.1-7-4) เพื่อ

นําผลการประเมินมาปรับปรุง

พัฒนาด้านการประกนัคุณภาพ

การศึกษาในปีถัดไป 

 

 

8 มีเครือข่ายการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ด้าน

การประกนัคุณภาพ

การศึกษาระหว่างสถาบัน 

และมีกิจกรรมร่วมกนั 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการในการ

จัดสร้างเครือข่ายการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ด้านการ

ประกนัคุณภาพการศึกษากับ

คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎ

นครราชสีมา(9.1-8-1 ถึง 9.1-

8-4) 

และมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึงได้ มีข้อตกลง

ความร่วมมือทางวิชาการและ

กิจกรรมระหว่างมหาวิทยาลัย

เว้ ประเทศเวียดนามและมีการ

จัดกิจกรรมร่วมกัน (9.1-8-5 ) 

3. สาขาวิชาการท่องเที่ยวได้

จัดโครงการเพิ่มทักษะทางการ

ท่องเทีย่วให้กับนกัศึกษาโดยไป

9.1-8-1 บันทึกข้อตกลง

ความร่วมมือระหว่างคณะ

วิทยาการจัดการและ 

คณะวิทยาการจัดการ  

มหาวิทยาลัยราชภัฎ

นครราชสีมา 

9.1-8-2 โครงการศึกษาดู

งานและประชมุปฏิบตัิการ

เพื่อพัฒนาระบบประกัน

คุณภาพ 

9.1-8-3 หนงัสือราชการ

ประชุมแลกเปลี่ยนด้านการ

ประกนัคุณภาพ 

9.1-8-4 ภาพกิจกรรม

การศึกษาดูงานการประกนั

คุณภาพ 
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ร่วมทํากิจกรรมกบั

มหาวิทยาลัยเว้ ประเทศ

เวียดนามตามที่ได้ทําบนัทึก

ข้อตกลงไว้แล้ว 

(9.1-8-6 ถึง9.1-8-7) 

 

 

 

 

 

 

 

 

9.1-8-5 บันทึกความ

ร่วมมือระหว่าง

มหาวิทยาลัยเว้ กับ

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึง 

9.1-8-6 โครงการส่งเสริม

ทักษะทางการท่องเที่ยวกบั

มหาวิทยาลัยเว้ 

9.1-8-7 ภาพกิจกรรม

นักศึกษาสาขาวิชาการ

ท่องเทีย่วทีไ่ปโครงการ

ความร่วมมือระหว่าง

มหาวิทยาลัยเว้ 

กับมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง 

 

 

9 มี แ น ว ป ฏิ บั ติ ที่ ดี ห รื อ

งานวิจัยด้านการประกัน

คุณภ าพก า ร ศึ ก ษ า ท่ี

หน่วยงานพัฒนาข้ึน และ

เผยแพร่ให้หน่วยงานอื่น

ส า ม า ร ถ นํ า ไ ป ใ ช้

ประโยชน์ 

สาขาวิชาร่วมกับคณะ

วิทยาการจัดการ และ

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน

จอมบึงจัดโครงการปฏิบัติงาน

ที่เปน็เลิศ Best Practice 2555 

(9.1-9-1) และคณะวิทยาการ

จัดการ ได้จัดทําแนวปฏิบติัที่ดี

9.1-9-1 เอกสารการ

ส่งเสริมการปฏิบตัิที่เปน็เลิศ 

Best Practice 2555 

9.1-9-2 เว็บไซด์คณะ

วิทยาการจัดการได้เผยแพร่

แนวทางปฏิบตัิที่เปน็เลิศ 

9.1-9-3 สารสนเทศงาน
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ของคณะเผยแพร่ลงในเว็บไซด์

ของคณะวิทยาการจัดการ

(9.1-9-2 ถึง 9.1-9-3) 

ประกนัคุณภาพการศึกษา 

คณะวิทยาการจัดการ ปี

การศึกษา 2555 

 

 

การประเมินตนเอง  : 

 

เป้าหมาย ผลดําเนินงาน คะแนนการประเมิน

ตนเอง 

บรรลุ/ไมบ่รรลุ เป้าหมายปี

ต่อไป 

9 ข้อ 9 ข้อ 5 บรรลุ 9 ข้อ

 

 

จุดแข็ง/แนวทางเสริมจุดแข็ง 

 สาขาวิชาการท่องเที่ยวได้มีการดําเนินการประกันคุณภาพการศึกษา มีแนวปฏิบัติที่ดี

ในการดําเนินการ และมีการนําผลการประเมินมาใช้ในการปรับปรุงงานประกันคุณภาพของ

สาขาวิชา 

 

จุดที่ควรพัฒนา/ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง 

 ไม่ม ี
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ส่วนที่  3 

 สรุปผลการประเมินและแนวทางการพัฒนา 
 

สรุปผลการประเมินรายองค์ประกอบ 
 จากผลการประเมินในตอนที่  2  ขอสรุปผลการประเมินในภาพรวมโดยแสดงให้เห็นถึง

เป้าหมาย การบรรลุเป้าหมาย คะแนนผลการประเมินในแต่ละตัวบ่งช้ี  คะแนนเฉล่ียในแต่ละ

องค์ประกอบและคะแนนเฉลี่ยรวมตามตาราง ดังนี้ 

 

ตาราง ส.1  สรุปผลการประเมินตามองค์ประกอบ   ผลงานรอบปกีารศึกษา 2555 

 

องค์ประกอบ 

คุณภาพ 
เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน 

การบรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนน

การประเมิน 

(ตามเกณฑ์ 

สกอ.) 

องค์ประกอบที่ 1  ปรัชญา  ปณิธาน  วัตถุประสงค์และแผนงาน 

ตัวบ่งชี้ที ่1.1 - - - -

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 1 - 

องค์ประกอบที่ 2  การเรียนการสอน

ตัวบ่งชี้ที ่2.1 5 ข้อ 5 ข้อ  5.00

ตัวบ่งชี้ที ่2.2 ร้อยละ 2.50  ร้อยละ 0 X  0.00

ตัวบ่งชี้ที ่2.3 ร้อยละ 2.80  ร้อยละ 0 X  0.00

ตัวบ่งชี้ที ่2.5 N/A N/A - -

ตัวบ่งชี้ที ่2.6 7 ข้อ 7 ข้อ   5.00

ตัวบ่งชี้ที ่2.7 5 ข้อ 5 ข้อ   5.00

ตัวบ่งชี้ที ่2.8 5 ข้อ 4 ข้อ X  4.00
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 
เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน 

การบรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนน

การประเมิน 

(ตามเกณฑ์ 

สกอ.) 

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 2 3.17 

องค์ประกอบที่ 3  กิจกรรมการพัฒนานักศึกษา

ตัวบ่งชี้ที ่3.1 7 ข้อ 7 ข้อ  5.00

ตัวบ่งชี้ที ่3.2 6 ข้อ 6 ข้อ  5.00

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 3 5.00 

องค์ประกอบที่ 4  การวิจัย 

ตัวบ่งชี้ที ่4.1 8 ข้อ 8 ข้อ   5.00

ตัวบ่งชี้ที ่4.2 5 ข้อ 5 ข้อ   5.00

ตัวบ่งชี้ที ่4.3 25,000.00 36,152.00   5.00

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 4 5.00 

องค์ประกอบที่ 5  การบริการวิชาการแก่สังคม

ตัวบ่งชี้ที ่5.1 5 ข้อ 5 ข้อ   5.00

ตัวบ่งชี้ที ่5.2 5 ข้อ 5 ข้อ   5.00

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 5 5.00 

องค์ประกอบที่ 6  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

ตัวบ่งชี้ที ่6.1 5 ข้อ 5 ข้อ  5.00

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 6 5.00 

องค์ประกอบที่ 9  ระบบและกลไกการประกันคุณภาพ

ตัวบ่งชี้ที ่9.1 9 ข้อ 9 ข้อ  5.00

คะแนนเฉลี่ยองค์ประกอบที่ 9 5.00 

คะแนนเฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ        4.27 
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 
เป้าหมาย ผลการดําเนินงาน 

การบรรลุ

เป้าหมาย 

คะแนน

การประเมิน 

(ตามเกณฑ์ 

สกอ.) 

ทุกองค์ประกอบ 

 

ตาราง ส.2   ผลการประเมินตนเองตามองค์ประกอบคุณภาพ 

 

องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

I P O รวม 

0.00 –1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน

1.51–2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 2 0.00 5.00 4.00 3.17 ระดับพอใช้ 

องค์ประกอบที่ 3 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 4 5.00 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 5 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 6 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

องค์ประกอบที่ 9 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุก  

ตัวบ่งชี้ของทุก

องค์ประกอบ 

1.67 5.00 4.00 4.27 ระดับดี 

http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP2.aspx�
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องค์ประกอบ 

คุณภาพ 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

I P O รวม 

0.00 –1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน

1.51–2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

ผลการประเมิน ต้อง

ปรับปรุง

ระดับ

ดีมาก

ระดับ

ดีมาก

ระดับ

ด ี

ระดับดี 

 

ตาราง  ส.3  ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการอุดมศึกษา 

 

มาตรฐาน

อุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

หมายเหตุ I P O รวม 0.00 –1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51–2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

มาตรฐานที่ 1 - - 4.00 4.00 ระดับดีมาก 

มาตรฐานที่ 2 ก - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

มาตรฐานที่ 2 ข 1.67 5.00 - 4.17 ระดับดี 

มาตรฐานที่ 3 - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุก  

ตัวบ่งชี้ของทุก

มาตรฐาน 

1.67 5.00 4.00 4.27 ระดับดี 

http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP3.aspx�
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มาตรฐาน

อุดมศึกษา 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

หมายเหตุ I P O รวม 0.00 –1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51–2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

ผลการประเมิน ต้อง

ปรับปรุง 

ระดับ

ดีมาก

ระดับ

ดีมาก

ระดับ

ด ี

 

 

ตาราง ส.4  ผลการประเมินตนเองตามมุมมองด้านการบริหารจัดการ 

 

มาตรฐานอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

 

I P O รวม 0.00 –1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51–2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1.ด้านนักศึกษาและ

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- 5.00 4.00 4.86 ระดับดีมาก 

2.ด้านกระบวนการ

ภายใน 

- 5.00 - 5.00  ระดับดีมาก 

3.ด้านการเงิน 5.00 - - 5.00  ระดับดีมาก 

4.ด้านบุคลากรการ

เรียนรู้และนวัตกรรม 

0.00 5.00 - 1.67 ต้องปรับปรุง 

http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP4.aspx�
http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP4.aspx�
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มาตรฐานอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน 

หมายเหตุ 

 

I P O รวม 0.00 –1.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51–2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวม

ทุกตัวบ่งชี้ 

1.67 5.00 4.00 4.27 ระดับดี 

ผลการประเมิน ต้อง 

ปรับปรุง 

ระดับ

ดีมาก

ระดับ

ดีมาก 

ระดับ

ด ี

 

 

ตาราง  ส.5  ผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานสถาบันอุดมศึกษา 

 

มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน หมายเหตุ

  I P O รวม 0.00–1.50การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51–2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

1. มาตรฐานด้านศักยภาพ

และความพร้อมในการจัด

การศึกษา  

  

  (1)ด้านกายภาพ - - - -  

  (2)ด้านวิชาการ 0.00 5.00 - 2.50 ต้องปรับปรุง 

http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP5.aspx�
http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP5.aspx�
http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP5.aspx�
http://202.44.139.26/Reporting/frm_ReportP5.aspx�
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มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน หมายเหตุ

  I P O รวม 0.00–1.50การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51–2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

  (3)ด้านการเงิน - - - -  

  (4)ด้านการบริหารจัดการ - 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ

มาตรฐานที่ 1 

0.00 5.00 - 3.00 ระดับพอใช้ 

2. มาตรฐานด้านการ

ดําเนินการตามภารกิจของ

สถาบันอุดมศึกษา 

  

  (1)ด้านการผลิตบัณฑิต - 5.00 400 4.75 ระดับดีมาก 

  (2)ด้านการวิจัย 5.00 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

  (3)ด้านการให้บริการทาง

วิชาการแก่สังคม 

- 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

  (4)ด้านการทํานุบํารุงศิลปะ

และวัฒนธรรม 

- 5.00 - 5.00 ระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ

มาตรฐานที่ 2 

5.00 5.00 4.00 4.90 ระดับดีมาก 

เฉลี่ยรวมทุกตัวบ่งชี้ของ

ทุกมาตรฐาน 

1.67 5.00 4.00 4.27 ระดับดี 
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มาตรฐาน

สถาบันอุดมศึกษา 

 

คะแนนการประเมินเฉลี่ย ผลการประเมิน หมายเหตุ

  I P O รวม 0.00–1.50การดําเนินงานต้องปรับปรุงเร่งด่วน 

1.51–2.50 การดําเนินงานต้องปรับปรุง 

2.51–3.50 การดําเนินงานระดับพอใช้ 

3.51-4.50 การดําเนินงานระดับดี 

4.51-5.00 การดําเนินงานระดับดีมาก 

ผลการประเมิน ต้อง

ปรับปรุง

ระดับดี

มาก 

ระดับดี

มาก 

ระดับ 

ด ี

 

 

แนวทางการพัฒนาสาขาวิชา 

จากองค์ประกอบที่  2  การผลิตบัณฑิต พบว่าสาขาวิชาการท่องเที่ยวมีผลการดําเนินงานตามตัว

บ่งชี้ที่ 2.2 อาจารย์ประจําที่มีคุณวุฒิปริญญาเอก และ 2.3 อาจารย์ประจําที่ดํารงตําแหน่งทางวิชาการ มีผล

คะแนน 0.00 ซึ่งตํ่ากว่าเป้าหมาย ดังนั้นสาขาวิชาการท่องเที่ยวควรเร่งพัฒนาสาขาวิชาดังนี้  

1) การวางแผนพัฒนาอาจารย์ประจําสาขาวิชาอุตสาหกรรมท่องเท่ียว ให้มีคุณวุฒิปริญญาเอก

เพื่อให้มีบุคลากรที่มีความสามารถและลุ่มลึกทางวิชาการในศาสตร์สาขาวิชาการท่องเที่ยว  

2)  การส่งเสริมให้อาจารย์ประจํามีตําแหน่งทางวิชาการเพิ่มขึ้น เพื่อให้การจัดการเรียนการสอน

มีความเชี่ยวชาญในศาสตร์ทางด้านการเที่ยวมากขึ้น 
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ภาคผนวก 

 

-คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารหลักสูตรประจําสาขาวิชา 

-คําสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสาขาวิชา 

-อื่น ๆ (ถ้าม)ี 

 


